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Message de
la Présidente

Cher(ére)s bénévoles,

Nous venons de vivre une belle année. L'isolement est
chose du passé.

Voir des sourires exempts de masques, ¢a fait du bien au
coeur. Les bénévoles et les clients étaient heureux de se
retrouver comme par le passé.

« CHACUN DE VOUS EST IMPORTANT POUR QUE
LE CAB DEMEURE EN BONNE SANTE »

Des changements dans I'équipe de travail n‘'ont aucunement brisé la solidarité qui regne au
bureau. L'accueil est toujours aussi agréable et la bonne humeur est au rendez-vous.

Au CAB, on sait relever des défis. Les services fonctionnent tres bien, les batiments sont en
bon état, les finances sont bien administrées. Tout est en place pour une bonne continuité.

Je tiens a remercier les membres du conseil d’'administration, les bénévoles et I'équipe de
travail pour les réalisations effectuées ensemble durant I'année pour aider la communauté.

Maintenant que I'été arrive, profitez-en pour faire le plein d'énergie.

Chacun de vous est important pour que le CAB demeure en bonne santé.

Annie Vaugeois




Message de la
direction

Cher(ére)s bénévoles,

C’est un plaisir pour nous de vous présenter le rapport
annuel du Centre d'action bénévole (CAB) de Grand-Mére,
pour I'année financiere 2022-2023.

Quel bonheur pour nous tous d'avoir réalisé notre mission
cette année dans un contexte moins critique de la
pandémie. Une année presque normale avec le retour de
nos activités et le fonctionnement régulier de nos services.

Toutes nos actions s’inscrivent a l'intérieur de chacun des trois champs d'action de notre
mission qui sont : « Le développement de l'action bénévole et communautaire »,
« Le soutien a la communauté » et « La gouvernance et vie associative ».

Les membres bénévoles et la permanence du CAB ont réalisé avec brio notre mission qui
est d'offrir un milieu de vie accueillant et sécuritaire a nos bénévoles et apporter un soutien
aux personnes isolées, en perte d'autonomie et en situation de pauvreté.

Les principaux faits saillants de I'année sont sans contredit : la création de notre nouvelle
image corporative, impliquant la refonte de notre affichage extérieure et du nouveau
matériel promotionnel; le retour de nos services et des activités sociales de nos membres
avec un fonctionnement presque normal aprés la pandémie; la tenue de plusieurs activités
de reconnaissance pour souligner les anniversaires d'existence de différents services du
CAB et le 45e anniversaire du CAB que nous n’avions pas pu souligner en 2021 en raison de
la pandémie; également nos efforts de tous les instants pour recruter des bénévoles.

Merci a mes collegues de travail pour leur capacité d’adaptation devant les taches a
accomplir. Vous étes des alliées incroyables pour faire face a des défis. Un merci spécial a
Julie St-Pierre et Louise Vincent, pour leur passage professionnel au CAB, nous gardons un
précieux souvenir de vous. Et bienvenue a Audray Lemay, notre nouvelle recrue en
remplacement du congé de maladie d’une de nos collegues. Merci également aux membres
du conseil d'administration pour votre professionnalisme, votre disponibilité et votre
rigueur. Un merci spécial a Carmen Kiolet et Gilles Bellemare qui terminent leur dernier
mandat au conseil d'administration. Ce fut un plaisir de travailler avec vous pour amener le
CAB un peu plus loin dans sa mission.

A tous nos bénévoles, MERCI d'étre 1a, vos actions font réellement la
différence. Quelle belle famille nous formons. Soyons fiers du travail
accompli. Bon été et au plaisir de tous vous revoir au retour des vacances.

Bonne lecture !
Sylvie Gervais



Mission

Le Centre d'action bénévole de Grand-Mére a comme mission de promouvoir l'action
bénévole dans les différents secteurs de ['activité humaine et susciter une réponse a des
besoins du milieu.

Fondé en 1976, il est reconnu comme organisme de bienfaisance, lui accordant le pouvoir
d'émettre des recus de charité a ses généreux donateurs.

Philosophie et champs d’action

Au Centre d'action bénévole de Grand-Mere, la personne bénévole est le véritable maitre
d'ceuvre et le premier partenaire. Sa force, liée a celle des autres bénévoles, fait du Centre
une force d’humanisation et d’amélioration de la qualité de vie et du mieux-étre de la
population.

Pour le Centre, le bénévolat est un instrument de développement personnel et social et
une source significative pour la population en besoin d’'aide. Réalité sociale inestimable,
l'action bénévole est reconnue, encouragée et valorisée par le Centre. Les valeurs
véhiculées sont la justice, le partage, la valorisation, l'entraide, la dignité et la solidarité.

Les 3 champs d’action sont:

1er- Développement de l'action communautaire
2e- Soutien a la communauté

3e- Gouvernance et vie associative

Membres actifs du CAB

Le Centre d'action bénévole de Grand-Meére a une seule catégorie de membre, soit les
bénévoles. Au 31 mars 2023, le CAB compte 245 membres bénévoles actifs.

Territoire

Le Centre d’'action bénévole de Grand-Mere dessert le territoire des secteurs :
Grand-Meére, St-Georges-de-Champlain, Lac-a-la-Tortue et St-Jean-des-Piles de la Ville de
Shawinigan pour une population de 22 606 habitants.

Accessibilité

Du lundi au vendredi,de 8 h 003 12 h 00 et de 13 h 00 a 16 h 00. Fermé le mois de juillet et
deux semaines durant le congé des Fétes. Boite vocale et courriel accessibles en tout
temps.

Faits saillants

Les principaux faits saillants de l'année sont : la création de notre nouvelle image
corporative, impliquant la refonte de notre affichage extérieure et du nouveau matériel
promotionnel; le retour de nos services et des activités sociales de nos membres avec un
fonctionnement presque normal aprés la pandémie; la tenue de plusieurs activités de
reconnaissance pour souligner les anniversaires d’existence de différents services du CAB
et le 45e anniversaire du CAB que nous n'avions pas pu souligner en 2021 en raison de la
pandémie; également nos efforts de tous les instants pour recruter des bénévoles.



Coordonnatrice Clientéle démunie et Services administratifs
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10

Gouvernance et
Vie associative

e Vie démocratique

e Gestion des
ressources
humaines

e Contribution de la
communauté

e Soutien bénévole
a la permanence

e Campagne de
financement pour
le CAB



havny

aclion 1

DEVELOPPEMENT DE L'ACTION BENEVOLE ET
COMMUNAUTAIRE

LE DEVELOPPEMENT DE L'ACTION BENEVOLE
COMPREND TOUTES LES ACTIONS VISANT A
FAIRE LA PROMOTION DU BENEVOLAT ET A
SOUTENIR LES BENEVOLES DANS LEUR
IMPLICATION.

1.1 Promotion de I'action bénévole
1.2 Soutien aux bénévoles
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1.1 Promotion de l'action bénévole

111 Promotion 40 5 62 2 603 Llels
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11.2 Publicité 25 5 4 ayomnoment 28
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1.2 Soutien aux bénévoles

1.2.1 Suivi et soutien 12 t
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dans l'action actions continues
1.2.2 Accueil et
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. 3+
1.2.3 Formation et 1 utilisateurs ] 6
ressourcement comptoirs
alimentaires
1.2.4 Activités de
reconnaissance et 13 4°§ 5 59
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social
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1.1 Promotion de l'action bénévole

1.1.1 Promotion

Objectif : Sensibiliser la population, favoriser et faire valoir 'engagement social dans la
réalisation d'actions bénévoles.

COVID-19 - Pour une 2e année, ajustement des activités de la
Semaine de l'action bénévole (SAB) (24 au 30 avril 2022)
Théme : «<Bénévoler, change la VIE!»

En raison des restrictions sanitaires di a la pandémie COVID-19, nous avons ajustés a
nouveau nos activités de reconnaissance de la Semaine de l'action bénévole 2022 dans
le respect des régles de la Santé publique. Une vidéo, réalisée par la directrice, est
diffusée sur notre page facebook pour souligner la Semaine de l'action bénévole et
informer la population des activités proposées.

Les activités présentées sont :

12 au 21 avril 2022- Activité « Reconnaissance- Jeunesse »

Organisée en partenariat avec les écoles primaires et la Ville de Shawinigan, cette activité
vise a reconnaitre et gratifier le bénévolat fait par la jeunesse de notre communauté.

Considérant les régles sanitaires encore existantes en prévention de la pandémie, pour
une 2e année, nous avons fait la remise des certificats directement dans les écoles
primaires pour souligner l'implication bénévole de 9 jeunes. Les écoles participantes sont
Des Phénix, Dominique-Savio et Lafleche. Les jeunes honorés ont pu recevoir un certificat
du député Fédéral Francois-Philippe Champagne, de la députée provinciale Marie-Louise
Tardif, et du CAB de Grand-Mére en plus d'articles promotionnels de la Semaine de l'action
bénévole. De beaux partenariats pour promouvoir 'action bénévole chez les jeunes.

Bénévoles honorés : 9 Participants: 75

e
|
e

Ecole Dominique-Savio

Ecole Des Phénix

Ecole Lafleche
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Activité hommage aux bénévoles - 28iéme Edition-

30 avril 2022- Apres 2 ans d'attente en raison de la pandémie, la 28e édition du Gala
hommage aux bénévoles a pu étre présentée dans sa formule traditionnelle en présence,
mais avec un nombre restreint, a la salle sérénité de Grand-Mére. Dans le respect des
regles sanitaires encore omniprésentes nous avons pu accueillir 245 personnes. Tout un
exploit que de remobiliser les bénévoles et les associations apres la pandémie.

Au total, 40 bénévoles sont honorés par les organismes et 4 prestigieux trophées sont
remis pour souligner des implications bénévoles exceptionnelles. Desjardins se joint a
nous pour offrir des produits du terroir en cadeau aux bénévoles honorés ainsi que deux
trophées. Egalement, la Ville de Shawinigan se joint aux Chevaliers de Colomb de Grand-
Mére conseil 1209 pour offrir un trophée a une personne pour son bénévolat exceptionnel
dans le domaine sportif. Pour leur part, le député fédéral Francois-Philippe Champagne et
la députée provinciale Marie-Louise Tardif, ont remis a chacun des bénévoles honorés, un
certificat de reconnaissance. Une belle solidarité du milieu pour reconnaitre |'action
bénévole dans notre communauté.

Bénévoles impliqués a l'organisation: 10 Participants : 245
Permanence: 5 Heures bénévoles: 100

Les récipiendaires des trophées décernés sont:

L'Evénement de l'année : Trophée perpétuel offert par la Caisse Desjardins du Centre-de-
la-Mauricie pour souligner les initiatives bénévoles qui contribuent a attirer de grandes
foules sur notre territoire.
Evénement récipiendaire : Les Sorties au Clair de Lune

Club de ski de fond et raquettes Le Rocher

Le Prix Reconnaissance : Trophée décerné par la Caisse Desjardins du Centre-de-la-
Mauricie a une association bér)évole pour son apport exceptionnel a la communauté.
Organisme récipiendaire : L'Age d’'or Le Rocher

Le Trophée Bénévolat-Jeunesse : Trophée décerné par le CAB a un(e) bénévole du
niveau secondaire ou collégial pour son implication dans le milieu.
Jeune récipiendaire : M. Victor Lacerte

Présenté par 'école secondaire Du Rocher

Le Trophée Micheline M. Villemure : Trophée perpétuel décerné par le Centre d’action
bénévole de Grand-Meére 3 un(e) bénévole pour son implication depuis plusieurs années
dans tous les secteurs, sauf celui du sport.
Récipiendaire : Robert Montambault

Présenté par la communauté chrétienne de Ste-Flore

Le Trophée Frank Gauthier : Trophée perpétuel décerné par la Ville de Shawinigan en
collaboration avec les Chevaliers de Colomb de Grand-Mére conseil 1209 a un(e) bénévole
pour souligner son implication depuis plusieurs années dans le secteur sportif.
Exceptionnellement, il n'y a pas eu de remise cette année.
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Récipiendaires des trophées 28e
éditiion
Gala Hommage aux bénévoles 2022

Gala Méritas de 'école secondaire du Rocher

1er juin 2022 - Activité reconnaissance présentée par l'école secondaire Du Rocher et a
laquelle le CAB est un partenaire pour rendre hommage a des étudiants qui se sont
distingués tout au long de leur année scolaire par leurs actions bénévoles. Le CAB a remis
un certificat honorifique et du matériel promotionnel de la Semaine de l'action bénévole
aux 9 éleves sélectionnés par les professeurs pour la qualité de leur implication bénévole
respective. Ce partenariat permet au CAB de reconnaitre limplication bénévole des
adolescents dans leur milieu et d’assurer une visibilité du CAB chez les jeunes. Félicitations
aux jeunes honorés : Annabelle Ferron, Laurie Vézina, Camille Lepage, Jacob Asselin,
Sarah Lepage, Marie-Soleil Matteau, Eloise Gélinas, Morgan Michelet et Xavier Blouin.

Participants: 200

Prix Hommage bénévolat Québec- 26e édition

Novembre 2022- Notre organisme est porte-parole de ce Prix sur notre territoire pour
reconnaitre 'engagement bénévole des jeunes, des adultes et des organismes. Nous avons
publié cette information sur notre page Facebook et notre site web.

Personnes rejointes sur facebook du CAB: 1 540 abonnés

Journée internationale des bénévoles

5 décembre 2022- Nous avons diffusé l'information sur le site facebook du CAB de
Grand-Mére. Egalement, par lintermédiaire du Regroupement des CABs Mauricie et
Centre-du-Québec, une lettre ouverte a été publié dans le quotidien le Nouvelliste.

Personnes rejointes sur facebook du CAB : 1540 abonnés

Le journal express « Le Cabotin »

Pour annoncer nos activités ou autres informations importantes durant 'année.

Afin de rejoindre les membres du CAB pour annoncer nos activités a venir ou toutes autres
informations importantes durant 'année, le journal express « Le Cabotin » est créé. Cette
édition express, est entierement réalisée par l'équipe de travail.

Permanence: 2 Nombre de parutions: 15
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Journal interne "Le Caboulot..."

NOUVELLE IMAGE POUR SOULIGNER SES 25 ANS

Le journal « Le Caboulot », est la revue annuelle des activités réalisées tout au long de
'année. Un bel outil de promotion de l'action bénévole. Il est remis a nos membres lors de
'assemblée générale annuelle du CAB. Ce journal inclus des photos, des chroniques
spécialement réalisées par des bénévoles pour des bénévoles, et des nouvelles
administratives du CAB. Le contenu est fourni par les bénévoles et l'équipe de travail
tandis que la mise en page est réalisée par Julie St-Pierre, salariée du CAB. Une version
papier est remise aux membres lors de notre assemblée générale annuelle.

Du nouveau cette année ! Pour souligner ses 25 ans, le journal Le Caboulot fait peau neuve
avec une nouvelle mise en page et une page couverture attrayante grace au talent de Julie
St-Pierre en collaboration avec l'équipe bénévole du journal. Ce joyau fut dévoilé et remis
aux membres le 6 juin 2022 lors de notre assemblée générale. Tous sont émerveillés de la
métamorphose de cet outil d'information. Félicitations pour cette belle création !

Ce journal est envoyé a tous nos partenaires par courriel et est présent sur notre site web.
Félicitations a Madame Carole Bédard, rédactrice en chef bénévole, et a toute son équipe
bénévole pour l'excellent travail réalisé. Félicitations également a Julie St-Pierre,
responsable du nouveau look du journal et de sa mise en page

Bénévoles: 8 Nombre de rencontres: 3
Permanence: 1 Heures bénévoles : 250
Tirage: 100

LE CABOULOT

Le benéuslal, b si boul commence!

:'CRB
NOM 2 s
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Conférences et rencontres d'information sur les services du CAB

Les conférences ont pour but de faire connaitre la mission et les services du CAB aupres
des organismes et partenaires de notre milieu. Une fagon de promouvoir l'action bénévole
autour de nous et faire découvrir le CAB.

24 mai 2022- CIUSSS MCQ- secteur Shawinigan- Visio-conférence Maintien a domicile
Présence a une conférence virtuelle pour expliquer nos services maintien a domicile aux
intervenants du CIUSSS MCQ du secteur Shawinigan.

Permanence: 2 Personnes rejointes : 25

20 aolt 2022- Féte de la famille des Chevaliers de Colomb de Grand-Mére conseil
1209

Tenue d'un kiosque pour distribuer des peluches aux enfants présents par notre service
U'Atelier des Farfadets. Belle facon de donner de l'information a la population sur ce
service dédié aux enfants en situation de pauvreté.

Bénévoles: 8 Heures bénévoles : 32
Permanence: 1 Personnes rejointes : 500
16 et 17 septembre 2022- Rendez-vous 100% ainés Desjardins

Tenue d'un kiosque d'information pour expliquer nos services maintien a domicile.
Bénévole: 1 Heures bénévoles : 7

Permanence: 2 Personnes rejointes : 700

18 octobre 2022- CIUSSS MCQ- Salon des ressources maintien a domicile

Tenue d'un kiosque d'information au siege social du CIUSSS MCQ a Shawinigan pour
informer les intervenants de nos services maintien a domicile.

Permanence: 2 Personnes rejointes : 30
8 Février 2023- AFEAS St-Georges ,

Conférence donnée aux membres de 'AFEAS de St-Georges par la directrice générale du

CAB afin de présenter la mission de notre organisme et les services offerts.

Permanence: 1 Personnes rejointes: 13
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Visite des écoles primaires - Reprise des activités

Tout au long de l'année, des visites sont faites dans les six écoles primaires de notre
territoire pour promouvoir l'action bénévole, faire connaitre le CAB et présenté notre
service Le Courrier des jeunes.

Les 6 écoles primaires de notre territoire sont:

Ecoles Lafléche, Des Phénix et Ste-Flore du secteur Grand-Mére
Ecole Dominique Savio du secteur St-Georges

Ecoles Jacques-Cartier et Notre-Dame du secteur Lac-a-la-Tortue

Voici le détail des visites des classes:

Septembre 2022-

Tournée des classes de 3e a la 6e année par la coordonnatrice du service Le Courrier des
jeunes accompagnée de différents bénévoles pour annoncer le retour du service et pour
inviter les jeunes a écrire a notre équipe bénévole. Grace a leur écoute, leur parole et leur
approche, la tournée fut dynamique et a permis de rejoindre positivement les jeunes.

Eléves rejoints: 615 Classes visitées: 36
Bénévoles: 5 Heures bénévoles: 5
Permanence: 1

Janvier 2023-

En janvier de chaque année, une 2e tournée des classes dans les écoles est faite pour
rappeler aux éleves que le Courrier des jeunes est de retour pour eux. Lors de cette
tournée, les bénévoles du Courrier des Jeunes, jumelés 2 par 2, proposent un défi aux
jeunes afin de les inviter a utiliser le service pour partager leurs peines, leurs joies ou leurs
préoccupations. Bonne idée, puisque 72 jeunes ont répondu a ce défi.

Eléves rejoints: 615 Classes visitées: 36
Bénévoles: 10 Heures bénévoles: 10
Permanence: 1

----------

:‘%JEB R
connzonee  BONNE ANNEE!
s ON EST DE RETOUR...

OOl ALLT

1 COMMENT VAS-TU?

N\ #2  AIMES-TU ECRIRE?
RACONTE-MOI POURQUOI. s

<= ||

L'équipe du
Courrier des
jeunes a hate

d'avoir de tes -

nouvelles!
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Mars 2023- Remise d’'un bricolage aux 36 classes visitées pour remercier les jeunes
d’avoir écrit au courrier durant l'année et leur annoncer le retour du service en
septembre.

Initiative des bénévoles du service de concevoir un bricolage a lintérieur duquel un
message est adressé aux jeunes, aux enseignants et aux directions pour leur participation
au Courrier des Jeunes. Ce bricolage fut remis en avril 2023 a la fin de la saison du Courrier
des Jeunes par les bénévoles.

Bénévoles: 20 Heures bénévoles : 40
Classes visitées : 36
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1.1.2 Publicité

Objectif : Faire connaitre ['organisme pour en assurer la visibilité.
Matériel promotionnels

« Recueil des meilleures recettes des bénévoles » de la Popote Volante

Poursuite de la vente du recueil des meilleures recettes des bénévoles tout au long de
'année. Trés apprécié, ce bel outil promotionnel est disponible en tout temps au colt de
15$ au profit de la Popote Volante. Une belle facon de promouvoir le CAB et son service
de Popote.

Epinglette a U'effigie du CAB

Poursuite de la vente des épinglettes au colt de 4$ a tous nos membres afin que tous
puissent la porter lors des activités du CAB. Un cadeau est remis lors de nos activités par
tirage au sort parmi tous les membres qui portent cette épinglette. Une facon pour nous
de développer le sentiment d’appartenance au CAB.

Nouvelle image corporative du CAB

30 aolt 2022- Dévoilement du nouveau logo du CAB de Grand-Mére lors du Pique-nique
annuel des bénévoles. Ce logo fut créé par notre responsable des communications en
collaboration avec les bénévoles de notre organisme. Il représente bien la synergie de nos
membres et le dynamisme de nos actions dans la communauté.

De cette action, découle la production de nouveaux matériels promotionnels du CAB :
Feuillet promotionnel, signet, oriflamme, abri promotionnel extérieur, casquettes, et le
changement de nos affiches extérieures.

*CAB

\GM

Centre d’action bénévole
de Grand-Meére

819 538-7689
cabgm.org

0

Grand-Mere, St.
ac-a-la-Tortue et St-Je,
de la Ville de Shawini

-Georges,
Jean-des-Piles
igan

Dévoilement du nouveau logo
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Médias écrits

La promotion de nos activités et 'annonce de nos besoins sont essentielles pour le bon
fonctionnement de notre organisme.

Communiqués écrits
Communiqués émis dans les semainiers paroissiaux, 'Hebdo du St-Maurice, le quotidien
Le Nouvelliste pour annoncer nos activités et transmettre le bilan de celles-ci.
Communiqués: 4
Population rejointe : Hebdo du Saint-Maurice : 12 000 personnes environ
Le Nouvelliste : 25 000 personnes environ

Publicité

Nous avons investi sur l'achat de publicité pour promouvoir nos services, Faire
connaitre notre organisme et promouvoir l'action bénévole.
Voici les actions réalisées :

1. Semainiers des communautés chrétiennes de notre territoire-
Avril 2022 a mars 2023- Pour recruter des bénévoles et faire connaitre nos services.
Population rejointe = 8 000 personnes environ

2. L'Hebdo du Saint-Maurice- Population rejointe : 12 000 personnes environ

e 27 avril 2022- Publicité- Cahier spécial de 3 pages dans le cadre de la Semaine de
l'action bénévole
Objectif : Mettre en valeur les 40 bénévoles honorés par les organismes au Gala hommage
aux bénévoles et les 9 jeunes honorés des écoles primaires participantes dans le cadre de
la Semaine de l'action bénévole 2022. Un partenariat avec les élus de notre milieu et
Desjardins rend possible ce projet pour promouvoir 'action bénévole.

e 11 mai 2022- Publicité- Annonce des récipiendaires des 4 trophées remis au Gala
hommage aux bénévoles dans le cadre de la Semaine de l'action bénévole.
Objectif : Mettre en valeur les 4 récipiendaires des trophées remis au Gala hommage aux
bénévoles du 30 avril 2022.

e 15 Février 2023- Publicité - Inscription a notre service des impots
Objectif : Annoncer le début de notre service des impdts (1er mars au 31 mars 2023) et
inviter les gens admissibles a prendre un rendez-vous.

3. Ville de Shawinigan- Affiche extérieure pour annoncer la SAB 2022

Installation de 2 affiches grand format dans des secteurs de la Ville de Shawinigan pour
annoncer la Semaine de 'action bénévole 2022.
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Reportages écrits et télévisés

Noovo TV

Population rejointe= 25 000 personnes environ en plus
des réseaux sociaux

14 octobre 2022- Enregistrement d'un reportage sur notre collecte de denrées réalisée au
profit de nos 2 comptoirs alimentaires sur les ondes de Noovo.

2 décembre 2022-

Enregistrement d'un reportage pour le téléjournal de Noovo sur la mission de 'Atelier des
Farfadets a l'occasion de Noél et dans l'année.

Bénévoles: 4 Heures bénévoles : 2
Permanence: 2

Nous TV Population rejointe= 25 000 personnes environ en plus
des réseaux sociaux

11 novembre 2022-

Participation de la directrice du CAB comme invitée a ['émission « Les Entrepreneurs »,
animée par Claude Grenier sur les ondes de NousTv. Cette émission, d'une heure, a pour
objectif d'exposer les défis de gestion d'une organisation. Le CAB a abordé 'augmentation
des demandes, 'ampleur de la détresse des gens face a l'augmentation du colt des
aliments et de I'hébergement, la difficulté de recruter des bénévoles et a fait la promotion
des services du CAB.

17 novembre 2022-

Enregistrement vidéo pour promouvoir les services de Popote et ['Atelier des Farfadets
sur les ondes de NousTv.

Bénévoles: 4 Heures bénévoles: 8
Permanence: 2

2 décembre 2022-

Enregistrement d'un reportage de 20 minutes pour diffusion dans tout le Québec sur les
ondes de NousTv durant les Fétes sur la mission de ['Atelier des Farfadets.

Bénévoles: 4 Heures bénévoles: 16
Permanence: 2

Hebdo du St-Maurice Population rejointe= 12 000 personnes environ

22 mars 2023-Reportage de ['Hebdo du St-Maurice pour promouvoir notre service de
Popote dans le cadre de la semaine québécoise des Popotes Roulantes,
(19 au 25 mars 2023). Pour ce reportage, un couple bénévole de la Popote et une cliente
ont témoigné de leur expérience respective.

Bénévoles: 3 Heures bénévoles : 2
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Médias sociaux

Les activités du CAB et nos besoins en recrutement de bénévoles sont publiés sur notre
page Facebook. De plus en plus cette page est visitée par la population et nos membres.
Une belle vitrine pour rejoindre davantage de personnes. Citons entres autres :

24 avril 2022- Semaine de l'action bénévole
Publication du message du maire de la Ville de Shawinigan, des élus politiques et de la
directrice du CAB pour lancer la Semaine de ['action bénévole (24 au 30 avril 2022)

1er octobre 2022- Journée internationale des ainés
Publication sur notre page facebook pour souligner la journée internationale des ainés.

9 fFévrier 2023- Enregistrement d'une vidéo pour promouvoir le service
accompagnement-transport en collaboration avec Madame Colette Gauthier, bénévole du
service.

Objectifs : Recruter des bénévoles et promouvoir le service.

J'aime : 1 362 personnes
Abonnés : 1 540 personnes

Conférences de presse présentées par le CAB

30 aolit 2022- Conférence de presse pour dévoiler le nouveau logo du Centre
d’action bénévole de Grand-Mére.

Activité tenue au 2 800 du Parc lors du pique-nique annuel des membres en présence des
élus et des 103 membres bénévoles présents.

13 décembre 2022- Point de presse du bilan de la 28e édition de U'Atelier des
Farfadets et remise des dons par les partenaires.
Activité tenue en présence de 13 bénévoles de ['Atelier des Farfadets et des

Nouvelliste= 25 000 personnes environ

Hebdo du Saint-Maurice : 12 000 personnes environ
En plus des réseaux sociaux
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1.1.3 Identification et analyse des besoins
sociocommunautaires

Objectif : Effectuer des démarches comportant d'abord la cueillette de données
permettant d'analyser les besoins d'une population, et identifier les facteurs, les moyens
et les ressources appropriées pour répondre a ces besoins.

Actions posées par notre organisme

Avril 2022 a mars 2023- Table d’action concertation des ainés de Shawinigan (TACAS)-
Les intervenants du CIUSSS MCQ en collaboration avec les organismes impliqués auprés
des ainés a Shawinigan forment cette table. Les principaux enjeux sont l'isolement des
ainés et la communication des ressources a ces personnes, notamment suite a la
pandémie. La directrice participe a 1 sous-comité de cette table. Ces rencontres sont
virtuelles en raison de la pandémie.

Rencontres: 3
Ce comité est le Projet pilote « menus travaux » appelé Bon Voisin
Pour briser l'isolement des ainés et assurer leur maintien a domicile, le projet pilote de
mettre en place un nouveau service pour les ainés a Shawinigan concernant des menus
travaux est toujours en analyse des besoins. Une premiere action a été posée auprés des
HLM des secteurs Grand-Mere et de Shawinigan par la pose d'air climatisé et de lavage des
fenétres en mai 2022. Les clients sont satisfaits. Une analyse des besoins a été faite en
décembre aupreés d’'ainés qui résident a la maison pour connaitre leurs besoins. La mise en
place du service demande une bonne analyse quant a son fonctionnement.

Rencontres: 3

Avril 2022 a mars 2023 - Comité sécurité alimentaire de Shawinigan (CSAS)
Présence de la directrice générale au comité de sécurité alimentaire de Shawinigan pour
avoir une meilleure connaissance des ressources de sécurité alimentaire présentes a
Shawinigan et analyser les besoins du milieu dans ce domaine en collaboration avec la
Corporation de développement communautaire de Shawinigan.
De ce comité, découle un partenariat avec Shawi-récolte, un programme de cueillette de
fruits et légumes amochés que nous pouvons transformer et distribuer dans nos deux
comptoirs alimentaires. Plusieurs arrivages nous ont permis l'été dernier d'aider les clients
de nos 2 comptoirs alimentaires.

Rencontres: 3
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Avril 2022 a mars 2023- Comité de vitalisation et innovation sociale de la Ville de
Shawinigan

Afin d'encourager la collaboration des élu-e-s de l'administration municipale et des
partenaires du milieu, la Ville de Shawinigan a mis en place une démarche de mobilisation
visant a définir collectivement les axes de vitalisation qui permettront d’améliorer les
services a la population et la réalisation de projets ayant des impacts sociaux,
économiques et environnementaux. Le Centre d’'action bénévole de Grand-Mére est
heureux d’avoir été choisi pour siéger a ce comité.

La directrice est impliquée au comité d'analyse des différents projets proposés par les
organismes afin de recevoir du financement pour la vitalisation de leur milieu.
Rencontres: 6

Avril 2022 a mars 2023- Comité Municipalité Amie des ainés de la Ville de Shawinigan
(MADA)

La directrice du Centre d’action bénévole de Grand-Mere sieége sur le comité MADA pour
faire la mise a jour de la politique des ainés de la Ville de Shawinigan en présence de
plusieurs partenaires en lien avec les ainés. De ce comité, une vaste consultation a eu lieu
cette année afin de connaitre le besoin des ainés actifs de notre communauté par des
focus groupes sur différentes thématiques. La version finale de cette politique sera
dévoilée au mois de septembre 2023. Participation de 8 bénévoles du CAB a une
consultation dans le secteur Grand-Mére pour analyser les besoins des ainés sur les
aménagements extérieurs dans la ville dans le cadre de la démarche Municipalité Amie des
ainés.

Rencontres: 7 Heures bénévoles: 16
Bénévoles: 8

26 aolt 2022- Assurance Promutuel Portneuf
Le président de 'Assurance Promutuel du comté de Portneuf rencontre les CABs présents
sur son territoire pour connaitre les besoins des personnes en situation de pauvreté de
notre milieu. Un partenariat financier est annoncé pour nous aider a répondre aux besoins
en sécurité alimentaire et au maintien a domicile des personnes en perte d'autonomie.Le
montant de ce partenariat sera connu en avril 2023.

Rencontre : 1

Mars 2023- Projet IMPACT B

Collaboration du CAB de Grand-Meére a la mise en place du projet IMPACT B présenté par
le CAB Trait d’Union au fonds de vitalisation et innovation sociale de la Ville de Shawinigan
afin de Favoriser le maillage entre les entreprises et les organismes pour pallier au manque
de bénévoles. Une premiére rencontre a eu lieu en mars. Les organismes seront invités a
faire part de leur besoin respectif en bénévolat pour un jumelage possible. Le projet
devrait débuter en décembre 2023.

Bénévole: 1 Rencontre : 1
Permanence: 1 Heures bénévoles: 3
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1.1.4 Collaboration, soutien, concertation

Objectif : Initier ou participer, de concert avec les partenaires du milieu, a des projets
communs visant 'atteinte d'objectifs et de résultats collectifs favorisant le mieux-étre de
la communauté dans le respect de la mission et de 'autonomie de chacun.

Corporation de développement communautaire de Shawinigan (CDC)

Avril 2022 a mars 2023 - Participation de la directrice du CAB au sous-comité de la
Corporation de développement communautaire de Shawinigan, soit le comité sécurité
alimentaire de Shawinigan (CSAS). Une facon de collaborer au développement social de
notre ville et de faire face aux défis rencontrés.

Regroupement des Centres d’'action bénévole Mauricie et Centre-du-Québec
Avril 2022 a mars 2023- Participation de la directrice a ce regroupement. En plus d'étre
trésoriere, elle participe au comité financement et au comité de ressourcement des
membres.

Rencontres: 12

Guignolée des médias - 19 édition du CAB

1er décembre 2022 - Annuellement, le CAB s’associe a 'organisation régionale de La
Guignolée des Médias pour amasser des fonds pour les communautés chrétiennes des
secteurs Grand-Mere, St-Georges, Lac-a-la-Tortue, St-Jean-des-Piles de la Ville de
Shawinigan et de la municipalité de Grandes-Piles pour préparer des paniers de Noél aux
familles et individus en situation de pauvreté. En 2021, 1 100 paniers de Noél ont été fait
grace a la Guignolée des médias.

Cette année, une cinquantaine de bénévoles s'impliquent dans les rues a nos 3 points de
collectes et les supermarchés IGA et MAXI pour recueillir les dons de la population. Ces
bénévoles, de toutes générations, proviennent des communautés chrétiennes, de
différentes organisations et du CAB.

Somme totale amassée : 14 377$ et 990 kg de denrées non-périssables. Tous ces dons
en argent et en denrées ont été remis en totalité aux communautés chrétiennes concernés
pour faire les paniers de Noél.

Un grand merci a la population, aux bénévoles impliqués, a nos partenaires, et aux éléves
des 34 classes des écoles primaires de notre territoire qui ont amassé plusieurs boites
remplies de denrées non-périssables pour faire un succes de cette activité. Un merci
spécial  'Age d’or Le Rocher qui nous a accueilli dans son local pour trier les denrées recus
et faire le décompte de l'argent et a la Pizzéria 67 pour l'excellent souper offert a nos
bénévoles. Une excellente collaboration.

Bénévoles: 50 Heures bénévoles : 450
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Comité de gestion de la Maison du Citoyen de St-Georges

Avril 2022 a mars 2023- Participation de Monsieur Denis Mongrain, président du CAB de
Grand-Mére, et bénévole a la Friperie communautaire du CAB, pour représenter le CAB au
comité de gestion de la Maison du Citoyen de St-Georges, lieu qui abrite notre service. Ce
comité permet aux organismes locataires de l'endroit d’échanger sur leur besoin respectif
et veiller a 'entretien de la batisse. En raison de la pandémie, les rencontres n'ont pas
reprises.

Autres organisations avec qui nous avons des collaborations :

1. AFEAS St-Jean-Baptiste

2. Artisanat St-Paul

3. Association des proches aidants de 'Energie

4. Centraide Mauricie

5. Centre d'entraide aux Rayons de Soleil

6. Chevaliers de Colomb de Grand-Mere conseil 1209

7. Dames charitables-Paroisse St-Paul

8. Députée de Laviolette/Saint-Maurice, Marie-Louise Tardif
9. Député fédéral de Saint-Maurice-Champlain, Francois-Philippe Champagne
10. Ecole secondaire Du Rocher

11. Garage St-Onge Ford

12. Héma Québec

13. Maison Coude-a-Coude

14. Maison des Jeunes de St-Georges

15. Moisson Mauricie

16. Noél des Notres

17. Communautés chrétiennes de notre territoire

18. Service de sécurité incendie de la Ville Shawinigan
19. Société Saint-Vincent-de-Paul de Shawinigan

20. Ville de Shawinigan
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1.1.5 Représentation

Objectif: Etre le porte-parole de l'organisme, faire valoir ses points de vue, assurer une
visibilité et défendre les intéréts liés a l'action bénévole aupres des instances appropriées.

Les activités de représentations ont reprise suite a la situation pandémique moins
critique. Voici la liste des événements auxquels notre organisme a participé de fFagcon
virtuelle ou en présence durant l'année.

e 19 mai 2022-Association J'ai mon appart- Présence a la conférence de presse de
'ouverture officielle de 'immeuble J'ai mon Appart.

e 19 mai 2022-Députée Marie-Louise Tardif- Présence a la remise des subventions
annuelles.

e 25 mai 2022-Corporation de développement communautaire (CDC) de Shawinigan -
Présence a l'activité réseautage des membres.

e 26 mai 2022- Regroupement des Centres d'action bénévole Mauricie/Centre-du-
Québec- Assemblée générale annuelle virtuelle.

e 29 mai 2022- Moisson Mauricie- Présence au brunch bénéfice de Moisson Mauricie

e 13 au 16 juin 2022- FCABQ- Présence au collogue annuel et a 'Assemblée générale
annuelle des membres.

e 24 aoilt 2022- Rendez-vous 100% ainé Desjardins- Présence a la conférence de
presse pour le lancement officiel de 'événement.

e 14 septembre 2022- Corporation de développement communautaire (CDC) de
Shawinigan- Présence au déjeuner-rencontre avec les candidats de notre comté aux
élections provinciales.

« 14 septembre 2022- Association des proches aidants de UEnergie- Présence a la
conférence de presse pour souligner le 1er anniversaire de la Maison Gilles Carles du
secteur Grand-Meére.

e 18 octobre 2022- Noél des Notres- Présence a la 1ére conférence de presse pour
annoncer la 54e édition du Noél des Notres.

e 24 octobre 2022- Guignolée des médias- Présence 3 la conférence de presse
régionale du lancement de la 18e édition de la Guignolée des médias.

e 7 novembre 2022- Noél des Notres- Présence a la 2e conférence de presse.

e 18 novembre 2022- Noél des Notres- Journée de cueillette de denrées et d'argent
dans les communautés chrétiennes de notre territoire pour la 54e édition du Noél des
Notres.

e 20 décembre 2022- Noél des Notres- Présence a la conférence de presse pour
annoncer le montant amassé et les gagnants des prix.

e 7 Février 2023- FCABQ- Présence a la rencontre virtuelle sur le service SécuriCab.

e 16 Février 2023- Corporation de développement communautaire (CDC) de
Shawinigan- Présence a ['activité des bons coups et des 20 ans de la CDC.
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1.2 Soutien aux bénévoles

1.2.1 Suivi et soutien dans l'action
Objectif : Offrir a la personne bénévole de facon continue, formelle et informelle, un support
dans ses actions, une écoute a ses besoins et l'opportunité d’échanger sur ses expériences
vécues.
Rencontre avec les comités bénévoles
Retour des rencontres des comités bénévoles en présence par la direction du Centre et la
coordonnatrice de chacun des services du CAB minimalement une fois par année pour
échanger avec eux sur le service pour lequel ils sont impliqués.
Ces rencontres ont eu lieu en présence a salle communautaire dans le respect des
consignes sanitaires.

Rencontres totales: 12
Voici les comités bénévoles rencontrés :

Atelier des Farfadets

Accompagnement/transport

Comité du journal « Le Caboulot »

Comptoir alimentaire de Lac-a-la-Tortue et St-Georges

Comptoir alimentaire de Grand-Mére

Courrier des jeunes

Friperie communautaire du CAB

Service de Popote

Service d'épicerie

Service des impots

& @ OO0 &L LR

Visites d'amitié et Appels de bienveillance

Soutien technique

Le soutien technique aupres des bénévoles se fait de fFacon continue tout au long de
'année par la permanence du Centre. Les bénévoles peuvent toujours compter sur notre
soutien pour le secrétariat, la publication de communiqués dans les médias et ['accés a nos
équipements de bureau au Centre.
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1.2.2 Accueil et orientation vers les services du centre ou
vers les organismes du milieu

Objectif : Rencontrer les personnes désirant s'impliquer bénévolement dans la
communauté et les orienter vers les services du Centre ou vers d'autres organismes selon
leurs intéréts, leurs compétences, leurs aptitudes et leurs disponibilités.

Entrevue individuelle sur rendez-vous

Les personnes qui désirent devenir bénévole au CAB ou dans un autre organisme sont
accueillies individuellement au Centre, afin qu’elles puissent exprimer leurs intéréts, leurs
disponibilités et en apprendre davantage sur le fonctionnement de notre organisme et nos
services.

Nombre de bénévoles rencontrés individuellement : 22
Procédure d'intégration et de jumelage
Les bénévoles rencontrés qui désirent s'impliquer au Centre visitent le service choisi et
sont jumelés a un autre bénévole, s'il y a lieu, pour faciliter leur intégration.
Nombre de bénévoles jumelés: 22
Référence
Le Centre a référé des bénévoles vers d'autres organismes tout au long de 'année selon

leur intérét.

Nombre de bénévoles référés: 5
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1.2.3 Formation et ressourcement

Objectif : Offrir des activités visant le développement des connaissances et des habiletés
du savoir-étre et savoir-faire des bénévoles en lien avec leur implication bénévole.

Pour nos membres bénévoles

Le Courrier des Jeunes- Formation de base pour 3 nouveaux bénévoles du service
Automne 2022 -

Formation donnée par la coordonnatrice du service « Le Courrier des jeunes » du CAB
assistée de son adjointe bénévole, a 3 nouvelles personnes. L'objectif est de bien outiller le
bénévole pour répondre par l'écriture aux lettres des jeunes et a prendre connaissance du
code d'éthique du service.

Bénévoles: 3 Heures bénévoles: 6
Permanence: 1 Durée: 2h00

Activités d'informations aux clients de nos deux comptoirs
alimentaires

Objectif : Offrir des activités de formation et d'information visant le développement des
connaissances et des habiletés des utilisateurs de nos services en sécurité alimentaire afin
de leur donner les moyens de tirer profit au maximum des denrées mis a leur disposition
pour aller vers une plus grande autonomie.

Plusieurs activités d'information sont offertes aux clients présents lors des distributions
alimentaires du Comptoir alimentaire du secteur Grand-Meére et du Comptoir alimentaire
de Lac-a-la-Tortue et St-Georges. Différents thémes sont abordés selon le mois de 'année.
Des feuillets d'information et des recettes sont remis a chaque participant en lien avec le
théme pour faire découvrir des aliments peu connus. Aussi, plusieurs facons d'utiliser les
produits que nous recevons en grande quantité de Moisson Mauricie.

Les themes abordés sont :

1. Sécurité alimentaire (conservation, dégel, transport de la viande en sécurité et au frais ;

2. Quoi faire avec les nombreuses [égumineuses recues de Moisson Mauricie ;

3. Distribution de recettes en lien avec les aliments recus en grande quantité ainsi que
des petites recettes simples et rapides ;

4. Distribution d’encarts provenant du gouvernement;

5. Distribution de masques et produits sanitaires en raison de la pandémie et explication
de leurs utilisations.

Les clients ont accés a nouveau a la bibliothéque de livres de recettes du comptoir
alimentaire de Grand-Mére, suite a un arrét de 3 ans en raison de la pandémie
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1.2.4 Activités de reconnaissances et activités sociales

Objectif : Considérer, encourager, et stimuler l'engagement et l'appartenance des
bénévoles par des gestes significatifs et par des actions publiques de reconnaissance.

Bonne nouvelle. La situation pandémique étant moins problématique cette année
nous avons repris nos activités de reconnaissance et activités sociales avec nos
membres au grand bonheur de tous.

Semaine de I'action bénévole

Plusieurs hommages sont faits durant la semaine de l'action bénévole a des bénévoles de
tous ages et de tout secteur d'activité. La présentation de l'activité Reconnaissance-
Jeunesse dans les écoles primaires s'est faite comme l'an dernier directement dans les
écoles primaires pour 9 jeunes. Pour sa part, la présentation de la 28e édition du Gala
hommage aux bénévoles du 30 avril 2022 s’est faite comme avant la pandémie mais avec
un nombre plus restreint de personnes dans le respect des regles sanitaires. Au total, 40
bénévoles sont honorés par les organismes en plus des 4 récipiendaires des prestigieux
trophées remis pour des implications exceptionnelles.

Bénévoles honorés : 44

Autres activités de reconnaissance

Message d'anniversaire aux membres

Avril 2022 a mars 2023- A leur anniversaire, un message personnalisé est envoyé aux
membres par courriel pour leur souhaiter bonne féte. Pour les personnes qui n‘ont pas
d'adresse courriel, un message téléphonique personnalisé est fait par Madame Pauline
Lapointe, bénévole. Ce message chaleureux comble de joie les membres a ['occasion de
leur anniversaire. Merci Pauline pour cette belle attention.

Bénévole :1 Heures bénévoles: 10
Membres rejoints par téléphone: 100

1er juin 2022- Gala Méritas- Ecole secondaire Du Rocher

Remise d'un certificat reconnaissance a 9 éleves préalablement sélectionnés par le
personnel de l'établissement pour leur implication bénévole respective lors du Gala
Méritas de ['‘école. Ces certificats sont accompagnés de matériel promotionnel de la
Semaine de l'action bénévole 2022 et du CAB de Grand-Mere.

Bénévoles honorés: 9
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24 aolt 2022- 4 a 7 au retour des vacances et 15e anniversaire du Jardin du CAB
Activité dédiée aux membres du conseil d’administration, a 'équipe de travail et aux
bénévoles responsables des services dans la cour arriere du CAB pour les remercier du
soutien apporté tout au long de 'année. Nous avons profité de ['occasion pour souligner le
15e anniversaire du jardin du CAB, situé dans la cour arriere, réalisé par le couple bénévole
Lise et Gaston Bouffard. Il est important pour nous de créer des moments de rencontre
entre les membres du personnel, les membres du conseil d’administration et les
bénévoles. Merci Lise et Gaston pour la belle réalisation du jardin.

Bénévoles: 13 Permanence: 5

30 aolt 2022- Pique-Nique de la rentrée des bénévoles du CAB

Activité de reconnaissance qui marque la rentrée des bénévoles du CAB au retour des
vacances. L'activité s’est tenue au 2 800 du Parc de 10h00 a 16h00. Nous avons profité de
'événement pour faire le dévoilement de notre nouveau logo.

Bénévoles: 98 Permanence: 6
Invités spéciaux: 4

23 septembre 2022- 45e anniversaire de la Popote Volante de Grand-Mére et
35e anniversaire de la Popote Roulante de St-Georges.

Brunch reconnaissance aux bénévoles de notre service de Popote (Popote Volante de
Grand-Mére et la Popote Roulante de St-Georges) a la pizzéria 67.

Bénévoles: 56 Permanence: 2

1er octobre et 21 octobre 2022- Activités de création de cartes de voeux pour
souligner la journée internationale des ainés

Activités de création de cartes de Noél dédiée a nos bénévoles et fabrication de 60 cartes
de Noél pour les clients du service de Popote et de Visites d'amitié.

Bénévoles: 10 Permanence: 1

19 octobre 2022- 5e anniversaire de la Friperie communautaire du CAB

Activité de reconnaissance pour les bénévoles impliqués a notre Friperie communautaire
pour souligner les 5 ans d’existence du service. Une visite de la Société Saint-Vincent-de-
Paul, partenaire du service, suivie d'un repas au restaurant combles les bénévoles.

Bénévoles: 15 Permanences: 2

20 octobre 2022- 30e anniversaire du Comptoir alimentaire de Lac-a-la-Tortue et
St-Georges

Activité de reconnaissance pour les bénévoles impliqués au Comptoir alimentaire de Lac-a-

la-Tortue et St-Georges pour souligner les 30 ans du service. Un diner suivi d'une visite de

Moisson Mauricie, partenaire important du service, est au programme. Activité tres

appréciée.

Bénévoles: 10 Permanence: 2
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25 novembre 2022- Féte de Noél des bénévoles du CAB pour souligner la journée
internationale des bénévoles du 5 décembre.

Activité de reconnaissance tenue a la salle sérénité en présence des bénévoles de notre
organisme. Au programme, un diner suivi des hommages aux bénévoles impliqués au CAB
depuis 5 ans, 10 ans, 15 ans...jusqu’a 45 ans, puis d'une partie musicale et de la remise de
cadeaux a tous et a toutes. Merci aux membres du conseil d’'administration qui se sont
impliqués dans la planification et l'organisation de cette activité. A l'animation musicale,
le duo Manon et Michel fait danser et chanter les membres. Une activité de reconnaissance
tres appréciée des bénévoles pour leur dire Merci dans le cadre de la journée
internationale des bénévoles. Une tasse spéciale qui souligne l'importance des bénévoles
est remise aux bénévoles présents. Une attention remarquée.

Bénévoles honorés : 28 Permanence: 5
Bénévoles présents: 87 Nombre d’heures bénévoles : 49
Bénévoles impliqués dans ['organisation : 7

13 décembre 2022- Souper de Noél de L'Atelier des Farfadets

Souper avec les bénévoles du service aprés la livraison des cadeaux aux enfants des
familles démunies de notre territoire dans la salle communautaire du CAB. Une belle facon
de remercier tous ces bénévoles pour le magnifique travail accompli.

Bénévoles présents: 19 Permanence: 2

21 décembre 2022- Diner de Noél du Comptoir alimentaire de Lac-a-la-Tortue et
St-Georges

Diner offert a l'équipe bénévole du service au local du Comptoir alimentaire lors de la
préparation des paniers de Noél aux familles aidées en guise de reconnaissance pour tout
le travail réalisé.

Bénévoles présents: 9 Permanence: 1

Souper de Noél des membres du Conseil d’administration et du personnel

Activité de reconnaissance pour les membres du conseil d'administration et du personnel,
accompagnés de leurs conjoints, a notre salle communautaire pour souligner la Féte de
Noél autour d'un repas. Un cadeau est remis a tous les membres du conseil
d’administration et du personnel en signe de reconnaissance pour le travail accompli.

Bénévoles présents: 7 Permanence: 7

24 mars 2023- Activité sociale "La Cabane a sucre"- Retour de cette activité apres une
pause de 3 ans en raison de la pandémie.

Les membres du CAB sont invités a un diner a la Sucrerie Boisvert de St-Stanislas. Plusieurs
bénévoles y participent et apprécient cette activité sociale puisqu'elle favorise le
sentiment d'appartenance. Un rabais de 10$ sur le codt du billet est offert aux membres
en guise de reconnaissance de leur implication. Un autobus scolaire est également mis a
leur disposition pour favoriser leur participation. Les membres peuvent étre accompagné
d'un invité pour faire découvrir le CAB a d'autres personnes.

Bénévoles présents: 82 Permanence: 5
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SOUTIEN A LA COMMUNAUTE

LE SOUTIEN A LA COMMUNAUTE ENGLOBE
TOUTES LES ACTIONS QUI VISENT A OFFRIR LES
SERVICES AUX INDIVIDUS ET DU SOUTIEN AUX
ORGANISMES. A CE TITRE, LE CENTRE REALISE
LES ACTIONS SUIVANTES:

2.1 Services aux individus
2.2 Soutien aux organismes
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2.1 Services aux individus

2.1.1 Accompagnhement

140 7 614 1842
Accompagnement [transport
Groupe de soutien et
2.1.2 Activités activité d'intégration
d'intégration sociale |en raison de la
pandémie
Service de Popote 87
Repas chauds et 102 20 distributions 5712
congelés (5 712 repas)
Service d'épicerie 7 8 79 79
Z'I.!‘:” Su:)Port Comptoir alimentaire 22
alimentaire Lac-a-la-Tortue et 152 18 distributions + 177
St-Georges 5 dépannages
- . 43
Comptoir alimentaire
P 787 32 distributions + | 4 975

Grand-Mere 13 dépannages

2.1.4 Formation, Information et

information, s 550 -- 5770 --
ez références

références

2.1.5 Soutien civique [Service desimpots 546 16 1092 819

et technique Aide aux formlaires 12 -- 12 --

Visites et appels

d'amitié 3 10 31 69

Visites et appels
d'amitié 31 1 31 31
(gateau féte)

Courrier des Jeunes

(arrét covid-19) 133 23 202 303
2.1.6 Support Programme P.A.lLR 24 -- 24 .
psychosocial .
(individuel / collectif) |21 <°129°S 60 1 600 120
L'Atelier des Farfadets 340 20 340 4 250
Les Mamies Tendresses
(arrét covid-19) o - - --
Trava.ll-leur o 28 B 195 B
de milieu ainés
Friperie 1010 14 % 1510

communautaire
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2.2 Soutien aux organismes

2.1.1 Support

. 1 1 -- --
professionnel

2.2.2 Support 1 pemanente +
. 53 2 .
technique 2 bénévoles
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2.1 Services aux individus

Par 'entremise de ses activités de services aux individus, le Centre d'action bénévole de
Grand-Mére participe activement a 'amélioration de la qualité de vie individuelle et
collective, en favorisant 'autonomie des individus et leur maintien en milieu naturel. Ainsi,
il est amené a intervenir auprés d’'une clientéle multiple.

Les services aux individus visent, entre autres, a:

maintenir et améliorer 'autonomie des personnes vivant a domicile;
supporter le réseau naturel d'un individy;

offrir conseil et support aux individus isolés face a une problématique;
favoriser la qualité de vie.

'CAB
NCLY

Centre d’action bénévole
de Grand-Meére

38



Objectif :  Offrir un service bénévole répondant prioritairement a un besoin
d'accompagnement qui ne peut étre comblé par l'entourage.

Accompagnement- Transport

Ce service bénévole vise a aider les personnes en perte d’'autonomie principalement lors
de leur visite médicale. Ce service est trées en demande en raison du vieillissement de la
population. Ce sont 23 nouveaux clients qui ont fait une demande cette année, comme
quoi ce service répond a un réel besoin.

Etre bénévole pour le service Accompagnement/Transport du Centre exige une grande
disponibilité et I'équipe bénévole actuelle, malgré le nombre réduit de bénévoles depuis la
pandémie, permet presque toujours a répondre aux demandes sans cesse grandissantes.

Un fonds d’aide, mis en place par le CAB, vient en soutien aux personnes de 65 ans et plus
qui ont des accompagnements médicaux. Cette contribution du CAB est pour nous une
facon de rendre accessible ce service aux ainés lorsqu’ils ont des rendez-vous médicaux,
surtout dans le contexte de l'laugmentation du colt de 'essence.

Nombre d'ainés différents aidés par ce fonds : 105

Les enjeux dont nous Faisons face sont : 'laugmentation importante des demandes, le
manque de bénévoles et le colt élevé de l'essence.

Avril 2022 a juin 2022 - Accompagnement pour la vaccination des ainés contre la
Covid-19

Grace a une entente entre la Fédération des Centres d'action bénévole du Québec et le
ministére de la santé, l'accompagnement-transport des ainés pour la vaccination est
gratuit. Cette offre a pris fin en juin 2022. Un soutien apprécié des ainés.

Nombres d’ainés aidés: 3
Accompagnements réalisés :
Ce service essentiel tient le coup, malgré la forte augmentation des demandes et le peu de
bénévoles, pour favoriser le maintien a domicile des personnes en perte d’autonomie.

Nous sommes toujours en période de recrutement de bénévoles.

Bénévoles: 7 Heures bénévoles: 1 842
Accompagnements réalisés : 614 Clients différents: 140
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Objectif : Activité de groupe visant a briser l'isolement des personnes et favoriser le
développement de contacts sociaux.

Par le bénévolat dans nos services nous intégrons socialement les bénévoles en situation
d'isolement. Outre cette action, nous n'avons pas tenu d'activité d'intégration sociale.

Service de Popote
(Comprend la Popote Volante de Grand-Mére et la Popote Roulante de St-Georges)

La mission du service de Popote consiste a avoir une équipe bénévole qui cuisine et livre
des repas équilibrés aux personnes en perte d'autonomie. Qu’elles agissent a titre de
cuisiniéres, de baladeurs ou chauffeurs, ou par le don de desserts toutes ces personnes
bénévoles ont leur importance pour assurer le bon fonctionnement du service.

En plus d'offrir un repas sain et équilibré, la Popote, par l'entremise des bénévoles, assure
une vigie. Plusieurs personnes desservies souffrent de solitude et les bénévoles qui livrent
les repas sont bien souvent la seule visite qu’elles ont de la journée. Le service de Popote
du CAB dessert les secteurs Grand-Mere, St-Georges, Lac-a-la-Tortue et St-Jean-des-Piles.
Ce service est toujours aussi populaire aupres des personnes en perte d’autonomie. Grace
aux installations de notre cuisine, nous pouvons produire un plus grand nombre de repas
et ainsi répondre a 'augmentation des demandes. Au total, 102 clients (86 clients l'an
dernier) en perte d'autonomie, principalement des ainés, ont été desservis cette année par
ce service essentiel pour assurer leur sécurité alimentaire dont 37 nouveaux clients,
comme quoi ce service répond a un réel besoin.

La Popote Congelée... une Formule toujours gagnante !

La Popote Congelée vient répondre aux besoins des personnes en perte d'autonomie pour
avoir un soutien alimentaire accessible durant toute l'année et avoir la possibilité de
recevoir des repas additionnels. Nous n’avons plus de liste d'attente. Les commentaires
des clients sont positifs et témoignent de la pertinence de maintenir ce service. Une facon
pour nous de rejoindre plus de personnes et de leur donner accés a plusieurs repas pour
assurer leur sécurité alimentaire. Cette formule a été tres utile en temps de pandémie
pour maintenir ce service essentiel.

Les desserts sont cuisinés au CAB

Tous les desserts sont cuisinés sur place par des équipes bénévoles. Ces desserts
accompagnent les repas congelés. Puisque nos besoins sont grands, et qu'il nous faut
plusieurs portions sucrées, plusieurs bénévoles choisissent de nous faire don de desserts.
Nous tenons a remercier sincérement toutes ces personnes pour leur générosité.
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Mars 2023- Semaine québécoise des popotes roulantes, du 19 au 25 mars 2023, sous le
théme : « Un maillon vital en maintien a domicile ! ».

Dans le cadre de cette semaine spéciale, le Centre d'action bénévole (CAB) de Grand-Mére
a souligné ce moment en invitant un journaliste de 'Hebdo du Saint-Maurice a rencontrer
un couple bénévole, Carol Bélanger (chauffeur) et Pauline Sylvain (baladeuse), ainsi que
Madame Valérie Lamy, une cliente de la Popote, pour témoigner des bienfaits du service
dans leur vie respective. Merci a ces personnes pour nous aider a promouvoir le service de
Popote.

Voici les realisations 2022-2023

Repas chauds gratuits cuisinés par les bénévoles pour souligner les événements
suivants :

e Noél

e Journée internationale des ainés

e Semaine québécoise des Popotes Roulantes

e L'anniversaire des clients

La fierté du CAB de Grand-Mére est que le service de Popote est réalisé entiérement par
des bénévoles en collaboration avec la coordonnatrice de ce service, Madame
Tina Leblanc. Qu'ils soient cuisiniers, baladeurs ou chauffeurs tous ces bénévoles font la
différence dans la vie des personnes ainées pour assurer leur maintien a domicile.

Repas chauds
Bénévoles actifs: 89 Repas chauds cuisinés:3 516

Heures bénévoles:3 516 Nombre de distributions: 76
Clients différents: 102

Popote congelée

Bénévoles actifs: 90 Repas congelés cuisinés : 2 196
Heures bénévoles: 2 196 Nombre de distributions: 11
Clients différents: 50

Desserts cuisinés au CAB pour la popote
Desserts cuisinés (portions): 2 596 Heures bénévoles : 140

Merci 3 Madame Tina Leblanc, coordonnatrice du service et toute l'équipe bénévole
pour cette belle réalisation.
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Service d' épicerie

« 2E ANNEE DE CE SERVICE POUR LES AINES ET
/, LES PERSONNES A MOBILITE REDUITE »

~

Avril 2022 3 mars 2023- Le Centre d'action bénévole de Grand-Mére est heureux de
répondre 3 un besoin du milieu exprimé depuis plusieurs années notamment durant la
pandémie.

Ce service s'adresse aux personnes en perte d’autonomie ou a mobilité réduite. Le réle du
bénévole est de prendre la commande par téléphone et de se rendre a l'épicerie ciblée
faire 'achat des produits demandés par le client. L'intérét des bénévoles a offrir un tel
service est positif. Plusieurs bénévoles se manifestent pour aider de cette facon. Une
action valorisante qui leur permet de donner accés a la sécurité alimentaire des personnes
vulnérables et a briser leur isolement. La livraison est faite par l'épicier et le CAB est
remboursé par le client.

Le Centre d’action bénévole de Grand-Mére offre ce service gratuitement sur son
territoire avec une approche personnalisée aux personnes vulnérables pour assurer leur
sécurité alimentaire.

Bénévoles: 8 Heures bénévoles: 79
Clients différents : 7 Nombre de services rendus: 79

Merci a la coordonnatrice du service et aux bénévoles impliqués pour ces belles
réalisations.

IE * LES MARCHES -

Jarnille Gauthier Tra d Itl on
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Comptoir alimentaire de Lac-a-la-Tortue et St-Georges

\\
é\

l\

Le Comptoir alimentaire de Lac-a-la-Tortue et St-Georges féte ses 30 ans cette année et
nous en sommes fiers. Une visite a3 Moisson Mauricie fut organisée pour souligner
'événement. Ce service de dépannage alimentaire est rendu possible grace a une équipe
bénévole soucieuse d'aider les personnes en situation de pauvreté des secteurs Lac-a-la-
Tortue et St-Georges.

Distribution des denrées alimentaires -

Accrédité a Moisson Mauricie, le comptoir se tient les 2iéme et 4iéme jeudis du mois. A
chaque journée de distribution, tét le matin, une équipe bénévole se rend a Moisson
Mauricie situé  Trois-Riviéres pour récupérer les denrées. A son retour au local 3 Lac-3-la-
Tortue, les denrées sont triées par les bénévoles sur place et répartis dans des boites
équitablement selon la composition de la famille. Les familles se présentent en fin d’avant-
midi pour recevoir l'aide alimentaire a I'heure que la coordonnatrice leur a assignée au
moment de leur inscription téléphonique. Comme 'an passé, les familles recoivent leurs
denrées a l'extérieur du local dans des boites préparées par les bénévoles. Un abri
extérieur est aménagé a cet effet pour les mois d’hiver.

Une contribution de 55 est demandée aux familles de moins de 4 personnes et une
contribution de 7$ aux familles de 4 personnes et plus pour nous aider a payer les frais de
gestion du service. La communauté continue toujours d’'étre extrémement généreuse et
nous fait plusieurs dons (argent et denrées) pour palier a la demande.

Cette année nous avons aidé 76 familles différentes pour un nombre total de 152
clients comparativement a 123 clients l'an dernier. 41 nouveaux clients sont inscrits
comme quoi le service répond a un besoin. Lors de quelques distributions, des recettes et
des informations sont remises aux clients dans le but de bien les outiller.

Merci a nos partenaires et donateurs-

e La Friperie communautaire du CAB (5 000$) qui nous partagé ses profits

e La Ville de Shawinigan pour le prét du local.

e Tigre Géant de Grand-Mére pour le don de vétements

e Société St-Vincent-de-Paul de Shawinigan pour son projet «Opération bonne mine »
qui offre un bon de 50$ aux clients de nos 2 comptoirs alimentaires pour l'achat de
matériel scolaire et 25$ pour l'achat de denrées.
Poursuite de notre partenariat avec eux durant toute 'année pour la bonification
des paniers de distribution des 2 comptoirs alimentaires du CAB, une valeur totale de
10 000S. C'est inespéré. Bref, tous ces partenaires sont importants pour faire la
différence dans la vie des gens que nous aidons.

43



Egalement merci aux commerces, entreprises et communauté suivants pour le don de
denrées ou de produits :
e Boucherie La Béte Noire
Boucherie Le Trio
Communauté St-Théophile-du-Lac
Marché St-Georges Tradition
Maxi de Grand-Mére
Pharmacie Familiprix de St-Georges
Tigre Géant de Grand-Mére

Voici les realisations 2022-2023

Distributions alimentaires aux personnes en situation de pauvreté

Avril 2022 a mars 2023-

Bénévoles: 18 Heures bénévoles:1 110
Nombre de familles différentes: 76 Nombre de distributions : 22

Avril 2022 a mars 2023- Actions paralléles aux distributions alimentaires.

Outre les journées de distributions alimentaires, plusieurs actions se font parallelement
pour assurer le bon fFonctionnement du service. Citons entre autres, d'aller chercher des
aliments donnés par le Marché Tradition, la Boucherie Le trio et la boucherie La Béte Noire
toutes les semaines; classer les denrées amassées par la communauté chrétienne de
St-Georges et la communauté chrétienne St-Théophile-du-Lac lors du Noél des Noétres;
'entretien du local; linstallation et la désinstallation de l'abri extérieure et la réparation
des tables au besoin. Des actions réalisées par les bénévoles en collaboration avec la
coordonnatrice du service. Merci de tout cceur aux bénévoles impliqués dans ces
réalisations.

Bénévoles: 8 Heures bénévoles: 524
Juin 2022- Distribution de plants de tomate gratuits aux clients de ce service

Notre objectif est de sensibiliser les utilisateurs du service a l'importance de participer a
leur saine alimentation et a apprendre comment utiliser ces plants afin de devenir plus
autosuffisant.

Plants distribués : 35

Décembre 2022 - Vente de sacs de denrées « Guignolée » au Marché Tradition

Merci a Héléne Bellerive et sa fille pour la vente d'une grande quantité de sacs de denrées

« Guignolée » au Marché Tradition pour bonifier les paniers de Noél.

Bénévoles: 2 Heures bénévoles: 20
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21 Décembre 2022- Préparation des paniers de Noél en partenariat avec les
communautés chrétiennes de Saint-Théophile-du- Lac et de St-Georges

Les communautés chrétiennes de Saint-Théophile-du-Lac et de St-Georges donnent
'argent et les denrées qu’elles recoivent de la Guignolée des médias et les denrées recues
au Noél des Notres, au Comptoir alimentaire afin que les bénévoles préparent les paniers
de Noél de ces communautés. Les bénévoles du Comptoir ont donc préparé 34 paniers de
Noél.

Merci aux épiciers, commerces locaux qui réduisent leur prix ou donnent des denrées pour
offrir des paniers diversifiés et de grande valeur nutritive aux familles. Nous tenons a
remercier les bénévoles, les partenaires et la coordonnatrice du service impliqués a la
préparation de ces paniers de Noél.

Bénévoles actifs: 8 Heures bénévoles: 24
Permanence: 1 Familles aidées : 34

Dépannages alimentaires

Avril 2022 a mars 2023-

Nous avons fait un dépannage alimentaire a des familles qui ne pouvaient attendre les
journées de distributions pour recevoir de l'aide.Au total, 5 Familles sont aidées suite a
des pertes financieres.

Nombre de dépannage: 5

14 Octobre 2022- Collecte de denrées au profit de nos 2 comptoirs alimentaires
Activité réalisée par le CAB de Grand-Meére afin de recueillir les dons de denrées de la
population pour garnir les tablettes vides de nos 2 comptoirs alimentaires. Les demandes
sont tellement grandes et 'apport de Moisson Mauricie en baisse, nous n'avons pas eu le
choix de faire appel a la population. Cette activité s'est tenue de 8h00 a 15h30 sous un
chapiteau extérieur au CAB.

Bénévoles: 9 Heures bénévoles: 67
Permanence: 2

Voici les statistiques globales de toutes les actions du comptoir cette année:

Bénévoles actifs: 18 Heures bénévoles totales: 1 771
Permanence: 1 Nombre de distributions: 22
Nombre de clients différents aidés: 152 Paniers de provision: 1 091

Nombre de familles différentes aidées: 76

Merci a Madame Julie Boisvert, coordonnatrice de ce service et son équipe bénévole
pour ces belles réalisations.
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Comptoir alimentaire de Grand-Mére

Ce service de distribution alimentaire est le fruit d’'une action concertée entre Moisson
Mauricie, la Ville de Shawinigan, les partenaires locaux que sont les responsables des trois
communautés chrétiennes du secteur Grand-Mére, les Dames Charitables, la Tablée des
Notres, le Centre de santé et de services sociaux de UEnergie, I'Action partenariale « Se
nourrir, agir et se développer» (NAD) de Moisson Mauricie, et le CAB de Grand-Mére. Grace
a limplication d'une équipe bénévole soucieuse d’aider les personnes en situation de
pauvreté du secteur Grand-Mére, ce service comble un réel besoin.

Distribution de denrées alimentaires-

Accrédité a Moisson Mauricie, le comptoir se tient les 1er, 2e, 3e et 4e jeudis du mois au
Centre communautaire St-Jean-Bosco ce qui représentent pour les familles inscrites de
recevoir une aide 2 fois par mois. A chaque journée de distribution, tét le matin, une
équipe bénévole se rend a Moisson Mauricie situé a Trois-Rivieres pour récupérer les
denrées. A son retour au local, toutes les denrées sont triées par les bénévoles et réparties
équitablement dans des boites selon la composition de la famille. Les familles se
présentent en fin d'avant-midi pour recevoir l'aide alimentaire a l'heure que la
coordonnatrice leur a assignée au moment de leur inscription téléphonique.

Comme l'an passé, les familles recoivent leurs denrées dans le hall d’entrée du local dans
des boites préparées par les bénévoles dans le respect des regles sanitaires.

Une contribution de 5$ est demandée aux familles de moins de 4 personnes et une
contribution de 7$ est demandée aux familles de 4 personnes et plus pour nous aider a
payer les frais de gestion du service. La communauté continue toujours d'étre
extrémement généreuse et nous fait plusieurs dons (argent et denrées) pour pallier a la
demande.

Le Comptoir alimentaire du secteur Grand-Mere est un service en grande demande des
personnes et familles en situation de pauvreté. Cette année, nous avons rejoints 787
clients différents (892 clients en 2022); aidés 412 familles différentes un nombre
supérieur de beaucoup a celui de 'an dernier (362 familles en 2022). Ce service répond a
un réel besoin dans notre milieu grace a la mobilisation de la communauté. Le nombre
élevé de demandes nous amene a analyser la situation sur une base réguliéere. La pandémie
a affecté plusieurs familles financierement affectant leur sécurité alimentaire. Lors de
quelques distributions, des recettes, des informations sont remises aux clients dans le but
de bien les outiller.
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Merci a nos partenaires et donateurs- Des dons inestimables pour nous.

e La Friperie communautaire du CAB (10 000$)

e La Ville de Shawinigan pour l'offre de locaux sans frais

e Les Chevaliers de Colomb de Grand-Mére conseil 1209 (1 500%)

e L'Ami du Gourmet (1 000%)

e La Société St-Vincent-de-Paul de Shawinigan pour son projet « Opération bonne
mine » qui offre un bon de 50$ aux clients de nos 2 comptoirs alimentaires pour 'achat
de matériel scolaire et 25$ pour l'achat de denrées.

Notre partenariat avec la Société St-Vincent de Paul se poursuit toujours. Leur soutien
financier permet la bonification des paniers de distribution dans nos 2 comptoirs
alimentaires, une valeur totale de 10 000$. C'est inespéré.

Egalement merci aux commerces, entreprises et communauté suivants pour le don de
denrées ou de produits :
e Age d’or Ste-Flore
e Boulangerie La mie de Grand-Mére
IGA Gauthier Grand-Mere
Pharmacie Jean Coutu Grand-Mere
Tablée des Notres
Tigre Géant de Grand-Mere

Préts de véhicules et équipements
e Garage St-Onge Ford (gratuit)
e Métal Corbert (prét de deux convoyeurs)

Voici les realisations 2022-2023

Distributions alimentaires aux personnes en situation de pauvreté

Avril 2022 a mars 2023-

Bénévoles : 32 Heures bénévoles : 4 500
Nombre de distributions : 43

Dépannages alimentaires

Avril 2022 a mars 2023-

Nous offrons un dépannage alimentaire a des familles qui ne peuvent attendre les
journées de distributions pour recevoir de |'aide en raison de leur difficulté financiére. Le
nombre de dépannage a considérablement été augmenté comparativement a 'an dernier
(2 dépannages).

Nombre de dépannage: 13

47



Actions paralléles aux distributions alimentaires.

Avril 2022 a mars 2023- Outre les journées de distributions alimentaires, plusieurs actions
se font parallelement a ces journées pour assurer le bon fonctionnement du service.
Citons entre autres, la récupération des dons de produits sanitaires a la pharmacie Jean-
Coutu de Grand-Mere; récupérer les denrées offertes chez Makxi; et 'entretien du local.
Merci a Jacques Plamondon et a Claude Souliéres pour leur implication bénévole
exceptionnelle.

Bénévoles: 2 Heures bénévoles : 480

Juin 2022- Distribution de plants de tomate gratuits aux clients de ce service

Notre objectif est de sensibiliser les utilisateurs du service a l'importance de participer a
leur saine alimentation et a apprendre comment utiliser ces plants afin de devenir plus
autosuffisant.

Plants distribués : 150

Une bibliothéque de livres de recettes a partager -

La coordonnatrice invite la population a donner des livres recettes pour que les familles
inscrites au Comptoir alimentaire puissent se les partager. L'objectif est de rendre
accessible ces trésors précieux que sont les livres de recettes afin de bien outiller les
familles qui désirent apprendre ou découvrir de nouvelles recettes. La réponse de la
population est bonne et les clients du comptoir sont heureux de les utiliser.

Voici les statistiques globales de toutes les actions du comptoir cette année:

Bénévoles actifs : 32 Heures bénévoles totales: 4 975
Permanence: 1 Nombre de distributions: 43
Nombre de clients différents rejoints: 787 Nombre de dépannage: 13

Familles et individus inscrits : 362

Nous tenons a remercier Isabelle Gendron, coordonnatrice du Comptoir alimentaire
de Grand-Mére, et son équipe bénévole pour ces belles réalisations.
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Objectif : Réaliser des activités éducatives pour la population, informer et référer les
individus aux ressources du milieu.

Information et références

Beaucoup de références et d'informations sont transmises par la permanence du Centre et
par les bénévoles actifs de nos comités concernant nos services ou pour orienter les gens
vers les ressources du milieu.

Le bureau administratif a comptabilisé 5 770 appels téléphoniques reliés directement a la
référence et a l'information des ressources de notre milieu.
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Objectif : Offrir une aide aux individus ayant besoin d'informations et/ou de support,
relative a la responsabilité citoyenne.

Service des impots

Le service des impOts consiste a produire les déclarations fédérales et provinciales des
personnes qui ont un faible revenu et ce durant tout le mois de mars grace a l'implication
d'une équipe bénévole dynamique. Ce service répond a un réel besoin pour les individus et
familles en situation de pauvreté

Les bénévoles de ce service, en collaboration avec Julie Boisvert, coordonnatrice du
service, ont fait un travail remarquable tout le mois de mars. Ce service était en opération
du 1er au 31 mars 2023 sur rendez-vous. La remise des copies aux clients s’est faite au fur
et 3 mesure directement a notre salle communautaire. Nos efforts de promotion du
service ont porté fruit puisque nous avons rejoints le nombre record de 546 personnes
(472 l'an dernier).

Voici (es réalisations 2022-2023

1er au 31 mars 2023 - Période des impots
L'équipe bénévole accueille les clients sur rendez-vous du mardi au vendredi, de 10h00 a
midi et 13h00 a 15h30. Les bénévoles completent les déclarations a domicile.

Pour aider a couvrir les frais de gestion de l'envoi électronique et les exigences du
programme bénévole de Revenu Canada et Revenu Québec quant a la gestion du service,
les clients sont invités a donner une contribution volontaire de 5%, une décision que les
clients accueillent avec compréhension.

Transmission électronique des déclarations aux gouvernements

La transmission électronique des déclarations aux gouvernements permet un
remboursement plus rapide aux clients et les bénévoles voient leur travail plus facile a
réaliser. Merci aux 2 bénévoles qui font la transmission électronique des déclarations.

50



Visite de 6 résidences pour ainés

Madame Lucie Vaugeois, bénévole, se rend dans 6 résidences pour ainés afin de recueillir
les déclarations et ainsi fFavorise ['accessibilité au service. En plus de cette démarche elle a
rempli les déclarations. Merci a Madame Vaugeois pour son implication bénévole
importante.

Bénévole: 1 Heures bénévoles: 25
Clients rejoints : 49

Voici les statistiques globales:

Bénévoles: 16 Heures bénévoles: 819
Déclarations fédérales et provinciales: 1092 Clients différents : 546
Permanence: 1

Merci aux bénévoles de ce service et 3 madame Julie Boisvert, coordonnatrice, pour la
qualité du service offert afin d'aider les personnes en situation de pauvreté.

Aide aux formulaires

La permanence du Centre offre un support aux personnes pour les aider a remplir les
formulaires gouvernementaux tels que le supplément de revenu garanti, la pension de
vieillesse, 'allocation de logement, un changement d’'adresse ou autres.

Nombre de personnes aidées: 12
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Objectif : Réaliser des activités visant a favoriser le bien-étre psychologique et social des
individus.

Visites et appels d'amitié

Accompagner quelqu’un, c'est étre présent a la personne, avoir une attitude aidante et lui
permettre de briser sa solitude. Les visites et les appels consistent a former des liens
sociaux et a offrir des relations chaleureuses a une personne agée qui vit seule. Les visites
en présence sont de retour en raison de la situation moins critique de la pandémie

Bénévoles: 10 Heures bénévoles : 69
Clients différents rejoints: 3 Services rendus: 31

Avril 2022 a mars 2023 - Appels d’amitié et petits gateaux d’anniversaire pour les
clients de la Popote- Une bénévole profite de la remise d'un petit gateau d'anniversaire
gu’elle offre aux clients de la Popote pour faire un appel d’amitié a ces personnes. Ce
service permet d'échanger avec le client et de vérifier s'il a d’autres besoins. Merci a
Madame Louise T. Gervais pour ces belles actions. En raison de la pandémie, le gateau est
livré par l'équipe de la Popote et notre bénévole fait un appel d'amitié au client Fété pour
souligner son anniversaire.

Bénévole: 1 Heures bénévoles: 31
Clients différents: 31 Nombre de gateaux: 31

Merci aux bénévoles et a la coordonnatrice du service pour ces belles réalisations
afind’assurer le maintien a domicile et la santé psychologique des ainés.

Les Mamies Tendresses
(service mis sur pause)

Le service « Les Mamies Tendresses » permet d'apporter un soutien aux mamans ayant un
enfant de moins d'un an grace a la visite d'une bénévole.

Ce service fFut encore sur pause cette année mais reprendra en juin 2023.
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Travailleur de milieu pour ainés vulnérables

Ce service du CAB, mis en fonction en aodt 2021, a pris fin en octobre 2022 suite au
départ de Madame Louise Vincent, travailleuse de milieu.

Avril 2022 a octobre 2022

Affectation temporaire:

Débuté depuis janvier 2022, notre travailleuse de milieu est affectée au poste de
coordonnatrice « clientéle maintien a domicile » en remplacement du congé de maladie
d'une salariée. A travers cette fonction temporaire, toujours en lien avec les ainés, elle
poursuit son soutien psychosocial envers les ainés plus par téléphone ou a l'occasion lors
d'une visite a domicile.

L'objectif du service-
Maintenir 'ainé de 60 ans et plus dans son milieu de vie le plus longtemps possible.

Le mandat de la travailleuse de milieu est :

o Etre présente sur le terrain dans différents lieux pour mieux rejoindre les ainés;

e Travailler en concertation avec les acteurs du milieu pour des références mutuelles;

e Réaliser des rencontres d’'intervention individuelle en toute confidentialité avec les
ainés et les référer aux services opportuns.

e Assurer un soutien aux autres membres de l'équipe du CAB en référant des personnes
ainées selon les différents besoins.

o Faire des représentations sur différentes tables de concertation dédiées aux ainés.

Voici (es réalisations 2022-2023

Aolt 2022 a octobre 2022-

Depuis le début du service, nous constatons une urgence des besoins a combler chez les
ainés de 60 ans et plus. Au total, 28 ainés sont aidés de facon plus ou moins réguliere, a
part les interventions téléphoniques de type référentiel faites de facon spontanée.

L'isolement (principalement d{ a la pandémie), la solitude, le manque de réseau social, le
manque de ressources matérielles et monétaires, la pauvreté, le support pour les aidants
naturels et la précarité sur le plan de la santé physique et surtout sur le plan mental, sont
des situations avec lesquelles, la travailleuse de milieu a da faire face pour les aider au
mieux de ses connaissances et de ses compétences et ce, en collaboration avec les services
sociaux.

Considérant que ce projet n’était prévu que pour une durée maximale de 2 ans en

raison de notre capacité financiére, nous avons Fait le choix de ne pas reconduire ce

poste méme si les besoins sont grands lors du départ de madame Vincent. Nous
tenons a la remercier pour le travail réalisé.

Nombre de personnes rejointes : 28

Services rendus: 195
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Le Courrier des Jeunes @

Ce service bénévole a pour mission de permettre aux jeunes des écoles primaires de la 3e
a la 6e année, d’exprimer ce qu'ils vivent au moyen de ['écriture. Une boite aux lettres est
installée a l'école et les jeunes partagent leurs joies, leurs peines, leurs déceptions, leurs
réves, leurs ambitions et leurs difficultés relationnelles en écrivant aux bénévoles. Le
courrier répond aussi a leurs nombreuses questions si souvent restées sans réponse.

T

Le Courrier des Jeunes est présent dans les 6 écoles primaires des secteurs de Lac-a-la-
Tortue, St-Georges et Grand-Mere de la Ville de Shawinigan. Une équipe bénévole
formidable répond toutes les semaines avec amour et générosité a ces jeunes.

Les bénévoles et la coordonnatrice du service, Julie St-Pierre, ont fait de belles
réalisations dont celle de souligner les 15 ans du service par un diner offert aux
bénévoles.

Voici les realisations 2022-2023

Septembre 2022 - Tournée des classes pour débuter le service dans les écoles
primaires desservies. En début d'année scolaire, la coordonnatrice est accompagnée d'un
bénévole, pour faire la tournée des classes dans toutes les écoles primaires de notre
territoire pour expliquer aux éléves le service « Courrier des jeunes » et les inviter a écrire.
625 éléves sont ainsi rencontrés.

Octobre 2022 a mars 2023

Période ou les bénévoles répondent au courrier que les enfants envoient. Un comité de
relecture s’assure que le contenu des lettres respecte les objectifs du service. La présence
des bénévoles lors de la tournée des classes apporte toujours un élément positif pour
inciter les jeunes a écrire au courrier. Le recrutement de bénévole a permis aussi
d’'accueillir 3 nouveaux bénévoles a notre grand plaisir.

Décembre 2022- Départ de la coordonnatrice du service

Suite au départ en décembre de madame Julie St-Pierre, coordonnatrice du service, les
bénévoles du service et la direction du CAB ont fait le choix de maintenir le service jusqu’a
la fin de la saison en avril avec un fonctionnement participatif. Chaque bénévole a tenu un
role spécifique afin de maintenir le service cet hiver en collaboration avec la direction du
CAB. Un énorme MERCI aux bénévoles impliqués car ce fut un beau succés. Ils sont
formidables!

Janvier 2023- Tournée des classes de 3e 3 6e année des écoles primaires par les
bénévoles pour annoncer la relance du service et proposition d'un déFi pour inciter les
jeunes a écrire.

625 éléves sont rencontrés.
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Mars 2023- Remise d’'un bricolage aux 36 classes visitées pour remercier les jeunes
d'avoir écrit au courrier durant l'année et leur annoncer le retour du service en
septembre.

Le Courrier des jeunes est dynamique et prend de l'ampleur dans toutes les écoles
impliquées. Un grand merci aux bénévoles pour l'intérét qu'ils portent aux jeunes par
'écriture. Cette implication permet aux jeunes de découvrir l'écriture et 'importance de
communiquer pour briser l'isolement. Merci a Julie St-Pierre, coordonnatrice du service a
qui nous souhaitons bonne chance dans ses projets futurs. Egalement merci 3 toute
['équipe bénévole pour leur solidarité envers ce service.

Bénévoles: 23 Enfants différents qui ont écrit: 133
Heures bénévoles écriture: 303 Lettres répondues: 202
Périodes d'écriture :13 Permanence: 1

Programme P.A.l.R.

Service du CAB offert en partenariat avec le Service de sécurité incendie de Shawinigan et
la SGreté du Québec. Le programme d’assistance individuelle aux personnes retraitées
(P.A.lLR.) est un systeme d'appels téléphoniques informatisés qui a pour but d'établir un
contact avec les bénéficiaires tous les jours de l'lannée, sans exception. Ce service essentiel
est maintenu en cette période de pandémie.

L'objectif de ce programme est de permettre a une personne seule ou malade, en
convalescence ou handicapée de se sentir en sécurité tout en gardant son autonomie.

Ce service gratuit se fait par la permanence du CAB. Actuellement, 24 personnes sont
inscrites sur notre territoire. Le programme P.A.l.R. gagne a étre connu pour la sécurité des
ainés qui vivent seuls sur notre territoire.

Permanence: 1 Personnes rejointes : 24

Bricolages

Les clients du service de Popote recoivent un bricolage fait par Madame Simone Emond
pour souligner les fétes de 'année (Noél, St-Valentin, Paques, Féte des Méres, Féte des
Péres). Une attention trés appréciée des clients de ce service.

Clients: 60 Heures bénévoles: 120
Bénévole: 1 Nombre de bricolage : 300

55



wrm.r ER £
L'Atelier des Farfadets 2

FARFADET S

L'Atelier des Farfadets est un service bénévole de récupération de jouets et de vétements
chauds destiné a offrir des cadeaux aux enfants démunis de notre territoire a l'occasion de
Noél. Les Pompiers de la Ville de Shawinigan parrainent le service par une collaboration a
la livraison des cadeaux. L'Atelier des Farfadets apporte aussi son aide aux enfants en
difficulté de développement et aux enfants qui ont besoin de réconfort au Centre-de-la-
Mauricie.

Remplis d'idées, les Farfadets se dévouent toute l'année pour illuminer les yeux des
enfants a Noél. Habituellement, 1 fois par semaine, les bénévoles lavent, réparent,
peinturent, et classent tous les jouets recus. Il en est de méme pour les vétements recus
qui sont lavés, reprisés s'il y a lieu, et classés. Plusieurs bénévoles ceuvrent a domicile pour
tricoter des vétements chauds et des carreaux de laines pour faire des couvertures et faire
des casse-tétes. Et que dire de la livraison des cadeaux aux enfants, ['ultime récompense.

Voici (es realisations 2022-2023

Avril 2022 a mars 2023- Récupération des jouets et vétements durant l'année-
Bénévoles impliqués: 14 Heures bénévoles : 3 756

Avril 2022 a mars 2023- Confection de tricots et assemblage de casse-tétes
Bénévoles: 12 Heures bénévoles: 300

Avril 2022 a mars 2023- La maison citoyenne des Familles de Shawinigan
Don de jouets pour leur féte de Noél. Enfants rejoints : 76

Avril 2022 a mars 2023 - CIUSSS MCQ- Centre hospitalier du Centre-de-la-Mauricie
Don de peluches pour apporter du réconfort aux enfants hospitalisés ou qui ont des
traitements médicaux par l'intermédiaire du personnel infirmier du Centre hospitalier du
Centre-de-la-Mauricie.

Enfants rejoints: 140

Avril 2022 a mars 2023- Programme PAR-ACTION du CLSC
Don de jouets au programme PAR-ACTION du CLSC, un groupe d'entraide de parents.
Enfants rejoints: 12

Avril 2022 a mars 2023- « Ma Place au Soleil » du Centre d'éducation aux adultes

Don de jouets aux enfants dont le parent est inscrit au programme « Ma place au soleil ».
Enfants rejoints: 7
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Avril 2021 a mars 2022- Intervenants sociaux du CIUSSS MCQ

Le service vient en aide aussi aux différents intervenants sociaux du CIUSSS qui ceuvrent
auprés des enfants en difficultés de développement. Les intervenants contactent la
coordonnatrice du service et recoivent des jouets capables de stimuler et favoriser le
développement des enfants en difficulté.

Enfants rejoints: 18

20 Aot 2022- Féte de la Famille des Chevaliers de Colomb de Grand-Mére conseil 1209
Dons de peluche aux enfants présents. Enfants rejoints : 500

Février 2023- Festi-Neige de Shawinigan- Don de 700 peluches aux enfants présents.

Avril 2022 a mars 2023- Dons d'articles encore Fonctionnels mais non-appropriés pour
les cadeaux de l'Atelier des Farfadets

e Maison Coude a Coude- Don de livres.

e Maison des Jeunes de St-Georges- Dons de trottinettes + patins
« Ecole Dominique-Savio de St-Georges- Don d'articles de Hockey
« Service de garde Ecole Lafléche -Don de jouets + jeux extérieurs

Décembre 2022 - Importante implication des pompiers de la Ville de Shawinigan

Aide pour monter les boites de cadeaux au rez-de-chaussée de la salle communautaire
pour procéder a l'emballage.

Nombre de pompiers : 10 pompiers Heures bénévoles : 4
Nombre de bénévoles: 4 Durée: 1 hre

Retour de la livraison des cadeaux partagée entre les Pompiers et bénévoles

12 décembre 2022- Livraison par les pompiers

Livraison des cadeaux aux enfants inscrits au service par les pompiers du service d'incendie
de Shawinigan. Une équipe de 20 pompiers livrent les cadeaux de 16 h 00 a 20 h 00 avec
fierté. Merci au pompier responsable de la distribution, Monsieur Félix Champagne du
Service de sécurité incendie de la Ville de Shawinigan et a toute son équipe pour cette
excellente collaboration.C'est toujours spectaculaire de voir la livraison des cadeaux par
les pompiers.

Bénévoles : 3 (responsables de 'Atelier des Farfadets) Pompiers bénévoles :20
Familles rejointes: 23
Heures bénévoles: 16

13 décembre 2022- Retour de la livraison des cadeaux par les bénévoles de l'Atelier
des Farfadets

C'est avec une grande joie que les bénévoles ont repris du service pour livrer les cadeaux
de l'Atelier des Farfadets aprés une pause de 3 ans en raison de la pandémie. Merci aux
pompiers qui ont fait la totalité de la livraison des cadeaux durant cette pause.

Bénévoles: 20 Familles rejointes: 13
Heures bénévoles : 40
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Décembre 2022- Emballage des cadeaux

Les bénévoles emballent tous les cadeaux dans notre salle communautaire la premiere
semaine de décembre.

Nombre de bénévoles: 10 Heures bénévoles: 70

« AUlintérieur de chaque cadeau, l'enfant découvre outre les jouets : Des vétements
chauds grace au don de la population et des valeureuses bénévoles qui tricotent avec
amour des gilets, des bas, des cache-cous, des couvertures pour les enfants. Merci a
['Aféas St-Jean-Baptiste, a l'Artisanat St-Paul et au Cercle de Fermiéres Le Rocher et
aux citoyennes qui tricotent pour les enfants.

« Don spécial de camions miniatures en bois- A nouveau, nous avons recu un don de
M. Pierre Dupont, artisan de St-Georges, qui nous a remis 30 petits camions en bois
qu'il a Fabriqué lui-méme pour les enfants. Nous étions heureux d'inclure a chacun des
cadeaux ce beau camion, une piéce de collection unique. Merci M. Dupont pour ce don
spécial.

13 décembre 2022 - Point de presse- Bilan de la 28e édition et remise des dons des
partenaires

Au point de presse qui a précédé la livraison des cadeaux, les Chevaliers de Colomb de
Grand-Mére conseil 1209 remettent a 'Atelier des Farfadets un don de 500$ pour assurer
le bon Fonctionnement du service. C'est un soutien financier important et essentiel pour
poursuivre notre mission aupres des enfants en situation de pauvreté.Sans ce partenaire il
serait difficile pour nous d'opérer. Nous tenons a les remercier chaleureusement du fond
du ceoeur.

Dons en biens et services-

Plusieurs commerces de Shawinigan sont partenaires de 'Atelier des Farfadets par l'offre
de biens et services. Citons le magasin Hart de Shawinigan qui a organisé une collecte de
jouets avec l'aide de leur clientele au profit de l'Atelier des Farfadets, et des dons de
tricots de la part de UAFEAS St-Jean-Baptiste, de U'Artisanat St-Paul, du Cercle de
Fermiéres Le Rocher et des citoyennes. A ces commerces, associations et citoyens, nous
disons un grand MERCI.

Voici les statistiques globales des actions réalisées:

Bénévoles : 20 Heures bénévoles: 4250
Cadeaux et articles offerts : 340 Enfants différents rejoints : 340

kY

Merci a toute la belle équipe bénévole de U'Atelier des Farfadets et a la
coordonnatrice du service, Madame Julie Boisvert, au nom des enfants aidés.
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La Friperie Communautaire du CAB

& «DEJA 5 ANS D'EXISTENCE AU
SERVICE DE LA COMMUNAUTE! »

/1

La Friperie communautaire du CAB répond a un réel besoin et apporte surtout un soutien
important a nos deux comptoirs alimentaires.

Mission de la Friperie communautaire du CAB

La Friperie communautaire du CAB est un service en grande demande de la part des
personnes et familles. Elle a pour mission de recueillir les dons de vétements et de
chaussures de tous dges ainsi que de la lingerie offerte par la population pour les vendre a
faible colt aux personnes intéressées. Les profits réalisés sont répartis entre les deux
Comptoirs alimentaires du Centre d’'action bénévole de Grand-Mére pour répondre aux
besoins grandissants.

La Friperie est un levier important pour apporter une source de financement appréciable
au Comptoir alimentaire du secteur Grand-Mére et au Comptoir alimentaire de Lac-a-la-
Tortue et St-Georges qui desservent ensemble plus de 488 familles démunies.

La Friperie est située a la Maison du Citoyen de St-Georges. Les heures d'ouvertures sont :
Mardi: 13 h00a 16 h 00 /Jeudi: 13 h 00 a 16 h 00 . Aussi une soirée, le premier mardi du
mois, de 18 h 30 a3 20 h 00.

Un partenariat avec la Société St-Vincent de Paul de Shawinigan, nous permet d'assurer
une saine gestion des vétements et de la lingerie recus. Les vétements inutilisés sont remis
a cet organisme. Les idées de récupération sont multiples par l'équipe lorsqu’un vétement
est trop détérioré. Tout est fait de fFacon éco-responsable.

SOGEIEEE ———
SAINTAVINGENT{DEIRPAUL
[DE[SHAWINIGANE :

Visite des bénévoles a la
Société St-Vincent de Paul de
Shawinigan.
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Voici les realisations 2022-2023

Avril 2022 a mars 2023- Triage, lavage, entreposage et vente des vétements. Un travail
colossal effectué par une petite équipe bénévole.

Avril 2022 a mars 2023- Entretien et aménagement des lieux au besoin.

Mai 2022- Préparation de sacs de vétements offerts gratuitement a 1 client référé par le
CLSC.

Mars 2023- Ouverture du local exceptionnellement aux familles démunies des deux
comptoirs alimentaires du CAB afin de leur permettre de remplir un grand sac avec les
vétements de leur choix gratuitement.

Familles aidées: 17

Statistiques globales:

Bénévoles: 14 Heures bénévoles: 1510
Clients différents rejoints : estimé a 1 010 car nous n'avons pas de moyens de ['évaluer.
Transactions des ventes: 1010 Services rendus (période d'ouverture) : 96

Merci aux deux co-responsables du service, Mesdames Louise V. Paquin et Nicole Lehoux,
ainsi qu'a leur équipe bénévole pour ces belles réalisations. Un merci spécial a Monsieur
Denis Mongrain, bénévole, pour le transport des sacs de vétements recus en don au local
de la Friperie situé au 2e étage de la Maison du Citoyen. Un travail colossal pour cet
homme tant dévoué. Vraiment une équipe extraordinaire a qui nous disons MERCI!

Nous tenons a remercier Madame Julie Boisvert, coordonnatrice de ce service pour
ces belles réalisations.

@ F VOl

Centre d'action bénévole

de Grand-Mére COMMUNAUTAIRE DU CAB
Heures d'ouverture
Mardi et jeudi: 13h a 16h Aux profits

des deux comptoirs
alimentaires du CAB

Premier mardi du mois:
18h30 a 20h00

Friperie familiale
505, 205e Avenue, Shawinigan (secteur St-Georges) 2e étage

819-247-5359 (Laissez un message)
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2.2 Soutien aux organismes

Le support aux organismes se fait dans une perspective communautaire. Il s'agit de toute
démarche qui laisse aux groupes visés l'entiére responsabilité et tout le leadership
concernant leur devenir.

Ce support peut étre professionnel (animation, consultation, formation, référence de
bénévoles, etc.) ou technique (services de photocopies, secrétariat, etc.).
Le support aux organismes vise, entre autres, a:

¢ analyser les besoins des organismes ;
e organiser et coordonner des réponses a ces besoins;

Centraide

Mauricie
Nous tous, ici

Le Noél de Notres

A\
HEMA-QUEBEC

61



Objectif : Apporter un soutien aux organismes et aux associations bénévoles afin de
fFaciliter la réalisation de leur mission. La majorité du support apporté aux organismes est
réalisé par l'équipe de la permanence.

Formation

Aucune formation n'a été demandée par les associations bénévoles de notre territoire
suite a la modeste reprise de leurs activités apres la pandémie.

Soutien a Centraide Mauricie

Aide en cas de sinistre - Centraide Mauricie

Le CAB de Grand-Meére apporte son soutien professionnel a Centraide Mauricie a titre
d'organisme partenaire en cas de sinistre sur son territoire. Centraide Mauricie offre une
aide financiére aux personnes sinistrées et demande le soutien d'un organisme
communautaire par territoire pour mesurer l'ampleur du sinistre et agir a titre
d’'intermédiaire pour remettre l'aide financiére rapidement aux personnes sinistrées. Le
CAB de Grand-Meére remercie Centraide Mauricie de sa confiance et est heureux de l'aider
de cette fagon. Aucun sinistre n'est survenu cette année.

Objectif : OFfrir aux organismes communautaires et associations bénévoles différents
moyens facilitant la réalisation de leurs activités

Prét de locaux

Le Centre met a la disposition de la communauté sa salle communautaire pour la tenue de
réunions, de rencontres d'information ou pour donner acces a un espace de rangement
aux associations qui utilisent régulierement ce lieu. Le montage de la salle
communautaire du CAB s'avere souvent nécessaire pour accueillir les groupes. Les
groupes 3 qui nous avons fait le prét de notre salle sont: Le Noél des Nétres, L'AFEAS
St-Jean-Baptiste, J'ai mon appart, la Coopérative Solidarité Santé Le Rocher pour la
tenue de rencontres ou d’'assemblée générale.

Nombre total de services rendus: 4
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Le Marchand de lunettes - Voyez clair sans vous ruiner!
De retour aprés une pause de 3 ans en raison de la pandémie.
Le Centre d'action bénévole de Grand-Mére préte sa salle communautaire a l'entreprise
d'économie sociale « Le Marchand de lunettes», le 1er jeudi du mois, de 9h30 a 11h30, afin
de permettre a la population du territoire du CAB d'avoir accés a des lunettes a des prix
accessibles peu importe le revenu des gens. Tres populaire a Montréal, Québec et a
Trois-Riviéres, cette entreprise a deux points de services au Centre-de-la-Mauricie soit le
Centre Roland Bertrand et le CAB de Grand-Meére.

Services rendus: 11

Support technique

Collecte d’'Héma-Québec

28 Février 2023- Support technique par la permanence et les bénévoles du Centre a
'organisation de la Collecte de sang a titre de parrain de ['événement. Notre réle consiste
a afficher les panneaux d'information a des endroits stratégiques dans le secteur
Grand-Mére. Merci aux bénévoles Denis Mongrain et Daniel Potvin qui ont rendu possible
ce partenariat avec Héma-Québec.

Bénévoles: 2 Heures bénévoles: 4
Permanence: 1 Services rendus: 2

54e édition du Noél des Notres-

18 octobre au 9 décembre 2022 - Notre organisme a apporté une collaboration
importante 3 la campagne du Noél des Notres suite au retrait du président du comité
organisateur de l'an dernier. Dans ces circonstances, la directrice a assumé la co-
présidence du comité organisateur du Noél des Notres avec Monsieur Claude Villemure.
Ensemble, ils coordonnent les activités médiatiques notamment la campagne GoFundMe
et la collecte d’argent et de denrées du 18 novembre 2022, de midi a 20h00, avec les 7
communautés chrétiennes de notre territoire. Egalement, la tenue d'un barrage routier 3
3 points de collectes.

Nous sommes heureux du montant impressionnant amassé de 100 676$. Rappelons que
chaque don fait en ligne sur gofundme ou en présence au Noél des Notres donnait droit a
une participation pour gagner une magnifique toile d'une valeur de 1 400$ de l'artiste
peintre de Ste-Flore, Madame Lynn Garceau, ainsi que plusieurs autres prix prestigieux.

La pandémie a amené plusieurs personnes a vivre de tres grandes difficultés financieres et
plusieurs d’'entre elles demanderont assurément de l'aide pour une toute premieére fois. Le
Noél des Notres prend alors toute son importance.

Permanence: 1 Services rendus : 50
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Secrétariat

Ce service est offert par la permanence du CAB et apporte un soutien technique aux
individus a faible revenu qui ont besoin de services de télécopie, de photocopies ou de
traitement de texte. Cette année, aucune demande n’'a été Faite.

Référence de bénévoles

Plusieurs organisations demandent au CAB de leur référer des bénévoles pour la tenue de
leur événement. Nous approchons alors les bénévoles de notre organisme qui manifestent
un intérét pour le bénévolat recherché.

Référence et information communautaire

Le Centre d’action bénévole de Grand-Meére met 3 la disposition des organismes et de la
population un centre de référence et d'information ou plusieurs documents du milieu
communautaire sont disponibles pour consultation.

Répertoire des ressources

Annuellement, la permanence du Centre procéde a la mise a jour de ce répertoire. Il est un
outil de références et d'informations pour quiconque désire connaitre les différentes
ressources communautaires du milieu ou pour communiquer avec elles.

Le répertoire des ressources communautaires sur le territoire du CAB de Grand-Mere est
disponible en version électronique sur notre site web www.cabgm.org.  Nous y avons
également inclus un lien du site de la Corporation de développement communautaire de
Shawinigan afin de permettre a l'internaute d'avoir acces aux coordonnées des organismes
communautaires membres.
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http://www.cabgm.org/

GOUVERNANCE ET VIE ASSOCIATIVE

LE CENTRE DOIT ETRE UN MODELE DE
COMPORTEMENT ETHIQUE POUR SON MILIEU ET
CONTRIBUER AU SOUTIEN DES ORGANISATIONS.

IL DOIT AUSSI AVOIR UNE GESTION
DEMOCRATIQUE ISSUE DES MEILLEURS
PRATIQUES QUI DEMONTRENT LE DYNAMISME
ET LA VITALITE DE SA VIE ASSOCIATIVE.
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3. Gouvernance et vie associative

3.'! Vie ass?matlve et 25 5 137 856
démocratique

3.2 Gestion des

Ressources 20 5 - -
humaines

3..3 Geﬁflon 38 1 1 31
financiére

:\';.4 Support bénévole 550 5 45 905
a la permanence

3.5 Contrlbut!on ala 29 5 - -
communauté
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3.1 Vie associative et démocratique

Membres actifs du CAB
Le Centre d'action bénévole de Grand-Meére a une seule catégorie de membre, soit les
bénévoles. Au 31 mars 2023, le CAB compte 245 membres bénévoles actifs.

Réunions du conseil d’administration
Notre conseil d’'administration est formé de 7 membres bénévoles actifs dans nos services
et de la directrice quiy siege d'office.

Nombre de rencontres ordinaires : 9 en présence Heures bénévoles : 221
Nombre de rencontre extraordinaire: 1 Heures bénévoles: 7

Assemblée générale annuelle-

6 juin 2022 — Notre assemblée générale annuelle s’est tenue en présence avec une plus
grande assistance en raison de l'allégement des mesures sanitaires a notre salle
communautaire.

Nombre de rencontre : 1 Membres bénévoles actifs: 37

Permanence: 5 Membres du c.a.: 7

Comptable: 1 Heures bénévoles : 132
Membre du Conseil d'administration 2022-2023

Titre : Nom : Secteur

Présidente Mme Annie Vaugeois retraitée du CA

Vice-Président M. Yvon Charrette retraité du secteur privé

Trésorier M. Denis Mongrain retraité du secteur privé

Secrétaire Mme Carmen Kiolet retraitée de la pépiniere Grandes-Piles

Administrateur M. Gilles Bellemare retraité du secteur privé

Administrateur Mme Diane Hould retraitée du réseau de la santé

Administrateur Mme Héléne Lanouette retraitée du secteur des CPE

L'Equipe de travail du CAB

Titre d'emploi : Nom :

e Directrice générale Sylvie Gervais

¢ Coordonnatrice clientéle démunies Julie Boisvert

et Service administratifs
e Coordonnatrice

Clientéle Maintien a domicile Louise Vincent (avril 2022 a octobre 2022)

Audray Lemay (octobre 2022 a aujourd'hui)

e Coordonnatrice Courrier des Jeunes

et responsable des communications  Julie St-Pierre (avril 2022 a décembre 2022)
e Coordonnatrice des Popotes Tina Leblanc
e Coordonnatrice du Comptoir Isabelle Gendron

alimentaire de Grand-Meére
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Lac-a-l'épaule des membres du c.a., des bénévoles responsables des services et de
l'équipe de travail

30 septembre 2022- Annuellement, les membres du Conseil d'administration, le personnel
et les bénévoles responsables des services du Centre se réunissent pour discuter du plan
d'action de l'année qui vient et recevoir de l'information.

Cette activité s'est tenue en présence a notre salle communautaire de 9h00 a 15h30 en
grand groupe. Un retour, puisque cette rencontre s'est tenue en nombre restreint durant 3
ans en raison de la pandémie. Le théme choisi : « A la croisée des chemins » car suite 3 la
pandémie nous avons des questionnements sur le fonctionnement de certains de nos
services en raison de la pénurie de bénévoles et la tenue des activités de la semaine de
l'action bénévole. Egalement, une consultation est faite pour la préparation des fétes du
50e du CAB en 2026.

Nous profitons de cette activité, pour faire découvrir a nos membres un organisme
communautaire de notre territoire. Cette année, l'organisme a découvrir était
Le Périscope. Une visite d'une heure au siege social de cet organisme nous a permis de
découvrir la mission de cette ressource.

Nombre de bénévoles: 23 Heures bénévoles: 150
Permanence: 4

Comités des services bénévoles

Aolt 2022 a mars 2023 - Rencontres avec nos différents comités de services bénévoles
durant l'année pour un partage d'information et assurer leur participation a la vie
démocratique des comités pour lesquels ils sont impliqués.

Nombre de comités de services: 12 Rencontres: 12
Bénévoles: 100 Heures bénévoles: 300

Aot 2022- Un nouveau logo pour le CAB!

La création de notre nouveau logo a été faite en collaboration avec Madame Julie
St-Pierre, responsable des communications au CAB, les membres du conseil
d'administration, les bénévoles responsables de nos services et l'équipe de travail.
Consultés a plusieurs reprises, tous ont pu émettre leur commentaire afin d'avoir une
nouvelle image corporative qui nous représente bien. Une réelle démarche démocratique
dont nous sommes tous fiers. Le dévoilement a eu lieu lors du Pique-nique de la rentrée
des bénévoles le 30 aolt 2022.

Bénévoles consultés: 23 Heures bénévoles : 46
Permanence: 5

Avril 2022- Retour de nos activités habituelles suite a la situation moins critique de la
pandémie-

Depuis avril 2022, nous avons repris nos services et activités de facon presque normal en
raison de la situation moins critique de la pandémie. Seul le service Mamies Tendresses est
demeuré en pause mais reprendra en juin 2023. Une bonne nouvelle pour tous.
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3.2 Gestion des ressources humaines

Formation du personnel

Juin 2022- Soutien informatique continu du logiciel ACOMBA

Soutien technique a la responsable de la comptabilité du CAB pour l'accompagner dans ses
fonctions.

1er septembre 2022- Formation « Gestion des bénévoles- une vue d’ensemble »
Participation de la directrice et de la coordonnatrice de la Popote a cette formation tenue
a Bécancour pour les CABs membres du Regroupement des CABs Mauricie et Centre-du-
Québec.

Permanence: 2

5-6 Octobre 2022- Regroupement des CABs Mauricie- Centre-du-Québec (RCAB-04-17)
Ressourcement des directions générales des CABs
Participation de la directrice aux journées de ressourcement des directions générales
membres du RCAB-04-17 a St-Ferdinand.

Permanence: 1

2 et 8 Février 2023- Formations virtuelles sur la loi 25 par la FCABQ
Formations virtuelles présentées par la Fédération des Centres d'action bénévole du
Québec (FCABQ) aux équipes de travail des CABs concernant l'application de la Loi 25 sur
la confidentialité.

Permanence: 4
Réunions de l'équipe de travail
Avril 2022 a mars 2023- Des rencontres régulieres se tiennent avec l'équipe de travail
pour une meilleure coordination des services du CAB et pour s'assurer de ['application du
plan d’action.
Rencontres: 12 Permanence:5

Départ de deux salariées

e Travailleur de milieu pour ainés vulnérables (affecté au poste de coordonnatrice
maintien a domicile de Facon temporaire). 10 octobre 2022- Départ de Madame
Louise Vincent au poste de travailleur de milieu et affecté temporairement a la
coordination des services maintien a domicile. Nous la remercions pour les actions
réalisées au CAB durant son passage et nous lui souhaitons bonne chance dans ses
projets futurs.

e Coordonnateur du Courrier des Jeunes et Responsable des communications
23 Décembre 2022- Départ de Madame Julie St-Pierre, coordonnatrice du Courrier des
Jeunes et responsable des communication pour relever d'autres défis. Merci Julie pour
tes réalisations au CAB, dont celle d’avoir créé notre nouvelle image corporative.

e Embauche d'une suppléante au poste de coordonnatrice Maintien a domicile 9 au
23 septembre 2022- Embauche temporaire de Madame Sylvie Lauzé- comme
suppléante. Accueil de Madame Sylvie Lauzé, en suppléance au poste de
coordonnatrice Maintien a domicile durant quelques semaines. Merci Sylvie pour cette
belle collaboration.

e Embauche au poste de coordonnatrice Maintien 3 domicile 24 octobre 2022-
Embauche de Madame Audray Lemay au poste de coordonnatrice maintien a
domicile en remplacement du congé de maladie d'une salariée. Nous lui souhaitons la
bienvenue. 69



3.3 Gestion financiere

Gestion des paiements des fournisseurs par ACCES-D
Avril 2022 a mars 2023- La gestion des paiements de nos fournisseurs est fait par Accés-D.
Merci a notre trésorier, Monsieur Denis Mongrain, pour sa présence toutes les semaines
pour faire le paiement des factures sur place au bureau.

Bénévole: 1 Rencontres : 31
Permanence: 1 Heures bénévoles: 31

Partenariat exceptionnel avec la Société St-Vincent de Paul de Shawinigan

Avril 2022 a mars 2023

Poursuite d’'un soutien de 600$ par mois octroyé au CAB par la Société St-Vincent de Paul
pour bonifier les paniers de provisions offerts a nos deux comptoirs alimentaires. Un
soutien fort apprécié en cette période ou le colt des aliments est tres élevés. Merci du
fond du cceur.

Recherche de financement continue

Nous sommes en recherche de financement continue. Bien que plusieurs partenaires
soient sensibilisés a notre situation, nous sommes constamment aux aguets pour trouver
du financement.

Projets d'immobilisations réalisés :
e Location d'un abri extérieur pour les distributions hivernales du Comptoir
alimentaire de Lac-a-la-Tortue et St-Georges.

e Achat d’'une thermopompe pour le bureau d’une salariée.

e Renouvellement de nos enseignes extérieures suite au changement de notre logo.

«Fﬂ- Y, H[.'h"'l'ualn'i*f;
Cleté Saint-Vincent de
de Shawinigan

pau
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Actions réalisées pour nos ainés

Avril 2022 a mars 2023- Application du Fonds réservé « Soutien aux ainés de 65 ans
et plus » pour le service accompagnement-transport-

Le CAB de Grand-Meére a mis en place un fonds spécial réservé pour soutenir les ainés de
65 ans et plus qui utilisent notre service accompagnement-transport pour des rendez-vous
médicaux situés a plus de 20 kilométres de notre organisme, sans égard a leur revenu.
Devant les colts élevés de l'essence, ce fonds vient réduire les frais par un rabais sur les
frais d'utilisation de la voiture pour favoriser l'accessibilité. Pour sa part, le CAB verse a la
personne bénévole qui a réalisé l'accompagnement, la contribution manquante grace a ce
fonds spécial. Ce Fonds réservé est en vigueur depuis le 1er novembre 2016.

Personnes différentes aidées par ce fonds: 105

Septembre 2022- Ajustements des frais d'utilisation de la voiture du service
Accompagnement-transport

Considérant la hausse du prix de 'essence et des frais d’entretien, un ajustement des frais
d'utilisation de la voiture du service accompagnement-transport est fait. Le nouveau
montant est fixé a 54¢/km pour toutes distances.

Ce nouveau taux est applicable aussi pour les frais de déplacement des bénévoles et de
['équipe de travail.

Enjeux de l'augmentation du colt de l'essence sur la population vulnérable:

La capacité financiére des ainés, qui souvent sont a faible revenu, est fortement affecté
pour assurer leur déplacement a des rendez-vous médicaux. Ces gens ont besoin d'aide et
il Faudra que les gouvernements se penchent sur la question. Un rehaussement de notre
financement de base pourrait étre une solution afin que nous puissions les aider
davantage.

Avril 2022 a mars 2023 - Recrutement de bénévoles pour nos services.
Nos actions pour le recrutement des bénévoles sont continues afin de répondre aux
demandes grandissantes et permettre le développement de nos services.
La plateforme « jebenevole.ca » est un des moyens utilisés pour recruter.
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3.4 Support bénévole a la permanence

Entretien extérieur, menus travaux, commissions et prises de photos.

Plusieurs services sont rendus annuellement par des bénévoles pour assurer le bon
fonctionnement du CAB. Ces services sont : l'entretien des locaux, l'installation des abris
pour l'hiver aux entrées extérieures du bureau, menus travaux, les commissions, le
transport de matériel, et la prise de photos lors de nos activités. Merci a ces bénévoles
précieux.

Bénévoles: 4 Nombre d’actions : 150

Heures bénévoles: 350

Avril 2022 a mars 2023- Soutien des bénévoles au fonctionnement des services.

Les bénévoles de nos services apportent un soutien important a la permanence pour
assurer le bon fonctionnement durant ['année. Ces bénévoles acceptent des
responsabilités importantes que nous saluons. Merci a tous ces bénévoles.

Bénévoles: 40 Heures bénévoles: 280

Le Jardin fleuri du CAB

', « 15 ANS AU SERVICE DES
BENEVOLES DU CAB»

/1

Avril 2022 a novembre 2022 - Ce jardin est la fierté du CAB. Toujours aussi passionné
pour les fleurs, le couple Gaston et Lise Bouffard poursuit ses actions pour entretenir le
jardin a l'arriere-cour du CAB d'avril a novembre. La contribution des bénévoles par le
don de boutures, de plantes, d'ornements décoratifs et d’argent rehausse ce jardin qui
fait du CAB un milieu de vie attrayant et coloré. Merci Gaston et Lise pour toute
'énergie et 'amour mis dans l'entretien de ce jardin si apprécié des membres depuis
15 ans.

Bénévoles: 2 Nombre d’actions : 80
Heures bénévoles: 275
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3.5 Contribution de la communauté

Nous ne remercierons jamais assez nos précieux donateurs et partenaires si indispensable
pour nous permettre d'aider la communauté, notamment en cette période de pandémie.

Merci a nos bailleurs de fFonds ainsi qu’aux particuliers, entreprises, commerces,
institutions et communautés chrétiennes pour leur soutien Financier afin de nous
aider dans la réalisation de notre mission. Voyez la liste de tous ces partenaires et
donateurs ci-apreés.

Nous tenons a les remercier pour leur contribution financiére, tout au long de 'année :

Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux Mauricie-et-Centre-du-
Québec (CIUSSS MCQ)

Monsieur Francois-Philippe Champagne, député Saint-Maurice/Champlain et Ministre
de l'Innovation, des Sciences et de l'Industrie depuis

Madame  Marie-Louise Tardif, députée Laviolette/Saint-Maurice, adjointe
parlementaire du ministre des Foréts, de la Faune et des Parcs.

Ville de Shawinigan

Caisse Desjardins du Centre-de-la-Mauricie

Centraide Mauricie

Chevaliers de Colomb de Grand-Mere conseil 1209

Communauté chrétienne St-Théophile-du-Lac

Casse-crolte I'’Ami du gourmet chez Auger

Société Saint-Vincent-de-Paul de Shawinigan

Plusieurs donateurs anonymes.
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. Merci de tout coeur
A nos partenaires pour leur commandite ou services rendus
tout au long de l'année 2022-2023:

Age d'or Le Rocher

Age d'or Ste-Flore

Aménagement Fleur-Alys
Boucherie La Béte Noire
Boucherie Le Trio

Boulangerie La mie de Grand-Mére
Cité de l'Energie

Culture Shawinigan

Ecoles primaires des secteurs Grand-Mére, St-Georges et Lac-3-la-Tortue
Garage Gilbert

Garage St-Onge Ford

IGA Gauthier et Freres

La Corde a linge

Le 2800 du Parc

Magasin Hart de Shawinigan

Marché Tradition de St-Georges

Maxi de Grand-Meére

Moisson Mauricie / Centre du Québec
Métal Corbert

Paul Dubuc, Fruits et légumes Inc.
Pharmacie Jean Coutu Grand-Mére
Restaurant Pizzéria 67

Service de Sécurité incendie de Shawinigan
Tigre Géant de Grand-Mére

Tissus Bethiaume

V.P. Alimentation

Tim Hortons de Grand-Mére

Plusieurs donateurs anonymes
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Le CAB est fier de ses pratiques et répond aux 8 critéres de l'action communautaire
autonome. Voici ses pratiques.

1. Nous sommes légalement constitués a titre d’'organisme a but non lucratif.

2. Nous sommes constitués de linitiative des gens de la communauté. Il y a 47 ans, un

groupe d’hommes et de femmes se sont mobilisés pour répondre 3 des besoins des
personnes en perte d’'autonomie et en situation de pauvreté entre autres, menant ainsi a
la création de notre organisme.

3. Nous sommes enracinés dans notre communauté en faisant preuve d'ouverture sur
elle, en y étant actif et en cherchant a étre partie prenante de son développement et de
'amélioration de son tissus social. Nous sommes impliqués dans plusieurs organisations de
notre milieu et trés actifs auprés des bénévoles et de nos clienteles.

4. Nous entretenons une vie associative et démocratique aupres de nos membres en
favorisant la participation de ceux-ci aux décisions. On leur permet de se faire entendre et
de s’exprimer. L'activité « Lac-a-l'épaule » que nous organisons annuellement en est un bel
exemple. Tout comme le processus de la création de notre nouveau logo.

5. Nous sommes libres de déterminer notre mission, nos approches, nos pratiques et
nos orientations. Tout ceci, résulte de la volonté de nos membres et de nos
administrateurs qui prennent leurs décisions de facon démocratique. Les politiques
relatives aux approches et aux pratiques sont déterminées par nous-méme et sont le fruit
de notre expertise.

6. Notre mission sociale favorise la transformation sociale

Nous favorisons un mode d’intervention qui visent a développer la capacité individuelle et
collective d’agir face a une problématique. Ce processus fait largement appel a la
sensibilisation, l'information et ['éducation populaire. Nos actions dans nos 2 comptoirs
alimentaires par la transmission de recettes et de trucs pour appréter les aliments auprés
des clients vont en ce sens.

7. Nous faisons preuve de pratiques citoyennes et d’'approches larges axées sur la
globalité des problématiques abordés.

Nous travaillons en collaboration et en solidarité avec d’'autres ressources du milieu, en
vue d’avoir une approche globale. Nos implications dans différentes instances dans notre
communauté en témoignent.

8. Nous avons un conseil d’'administration indépendant du réseau public.

Nous sommes libres de déterminer la composition de notre conseil d’administration et des
documents constitutifs. Comme le prévoient nos reglements généraux, nous sommes
indépendants du réseau public et des autres bailleurs de fonds. Nous aimons faire place a
nos bénévoles au conseil d'administration car ils sont riches d'expertise.
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Source de financement

Subventions :

1.Ministére de la Santé et des Services sociaux

Cette subvention est versée pour assurer une permanence, couvrir les frais de
fonctionnement du bureau et aider a l'actualisation de la mission globale de l'organisme.
Cette subvention est récurrente et représente 80% des revenus du Centre.

2. Centraide Mauricie
Le Centre d'action bénévole de Grand-Mere bénéficie annuellement d'une subvention
forte appréciée de Centraide Mauricie pour sa mission globale.

Autofinancement :

Annuellement, notre organisme doit s'assurer d'avoir des sources d'autofinancement
puisque les subventions recues ne représentent qu’'un montant partiel du colt réel de
fonctionnement du Centre d'action bénévole de Grand-Mére. Nos sources
d’'autofinancement sont : les frais compensatoires pour l'utilisation de locaux ou de la salle
communautaire.

Les dons de la population sont toujours les bienvenus et nécessaires pour permettre a
notre organisme de continuer sa mission de promouvoir 'action bénévole et d'offrir des
services de qualité adaptés aux besoins des personnes les plus vulnérables de notre milieu.
Grace a la générosité des clubs sociaux, des associations bénévoles, des gens d'affaires,
des Caisses Desjardins, des individus et des autorités municipales et politiques, le Centre
d’action bénévole peut mieux accomplir sa mission dans le milieu.

MEMBERSHIP
Le Centre d'action bénévole de Grand-Mére est membre des organisations suivantes :

e Fédération des Centres d’action bénévole du Québec (FCABQ)

e Regroupement des Centres d'action bénévole Mauricie/Centre-du-Québec (RCAB 04-
17)

e Table régionale des organismes communautaires santé et services sociaux
(TROC CQM)

e Corporation de Développement Communautaire du Centre-de-la-Mauricie (CDC)

Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
de la Mauricie-et-
du-Centre-du-Québec

“r,,’ Centraide FCC'.

Québec e s G s A
D'ACTION BENEVOLE DU QUEBEC

Nous tous, ici
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Synthese

Des 3 champs d'action au 31 mars 2023

DEVELOPPEMENT DE L'ACTION BENEVOLE ET COMMUNAUTAIRE
SOUTIEN A LA COMMUNAUTE
GOUVERNANCE ET VIE ASSOCIATIVE
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Avril 2022

BENEVOLER
CHANGE

LAVIEe

SEMAINE DE LACTION BENEVOLE 48
24 au 30 avril 2022

EDITION

fcamq

Fodérotton deg
<eniras doction bbndvole
du Québac

Le Centre d’action bénévole de Grand-Mére et ses partenaires
rendent hommage aux bénévoles!

La pandémie a
ralenti les activités
de plusieurs \
organismes et »
bénévoles, Les _:
mécanismes  _a

de protections 4 ’

permettent
maintenant le

retour des activités
et des bénévoles,
Demeurons en
action pour la vitalité
de notre esprit et de
notre communauté!

ans le cadre de
vole 2022

; Le theme:
BENEVOLER,
CHANGE LA VIE!

&

Lactionbenévaleest uncercle vertueuy, Etant
lessence meme du bonfoncticnnement de
notre 30¢ieté, cette cause touche toutes
les causes et bien au-dela. Elle change la
vie de celles et ceux qui la pratiquent: les
Benévoles eux-mémes. Faire don de soi cest
tout dabord se faire don a soi-méme d'un
moment de plaisir et de bien-étre.

Par passion ou compassion, bénévoler

change la La vie des bénévoles avant
tout!En plus d'étre une source de plaisir et
unfacteurdejoie, peutavoir un veritable
impact sur notre bien-étre physigue et
psychologlaue, Bénsvoler perviet de i
delisolernent, de rencontrer de nouvelles
personnes et de se faire du bier. Cest un
geste simple qui permet de seigner et
anticiper plusieurs maux.

Benevoler change égalernent lavie de celles
steeuxa guliontend Iz main, Cels contribue
aposer ungeste precleuxet surtolt essentiel
aupres de ceux gui en ont le plus besacin
Chaque acte bénévole, quel que soit le
geste, a un impact bénefigue auprés des
benéficiaires

Enfin, bénevoler change la vie d'une
societé Eneffet, I'action beénévole ¢ g
puissante source de richesse
Bien qu'inestimable, elle
commiunaute fopportunité de se développer
dars un contexte de bienveillance et
d'entraide basées sur la solidarité.

Pour devenir
bénévole:

«je bénévole.ca»

ou
contactezle CAB, | ‘
de Grand-Mére au%‘

abyg
www.cabgm.org

(:ez:{/l'e action bénéuvole

de Srand- Tlere

Pour souligner la Semaine de l'action
bénavale, le Centre daction bénévole de
Grand-Mere est heureur de rendre hom-
mage aux jeunes quisiinitient a faction
benévole dansles écoleset dannoncer e
retour du traditionnel Gala hommage
aux bénévoles, le 30 avril prochain, a la
Salle Sérénité de Grand-Mare,

A nouveau cette année, en raison des
mesures sanitaires, la reconnaissance
faite aux jeunes bénévoles s'est faite
directement dans les écoles contraire-
rment aux anndes antérieures ol cette
activité se tenait 4 la salle du conseil
municipal de la Ville de Shawirigan en
presence d'une centaine de personnes.
Noustenonsaféliciter les 9 jeunes béne-

directrice du CAB de Grand-Mére.

ECOLE des PHENIX {secteur Grand-Mére)
Hommage a Caleb, Alexis et Mika-Eve.

De gauche a droite: Noélla Gagnon, présidente du
CAB de Grand-Mére, Robert Lépine responsable de
l'école, Calel Champagne, 5° année, Alexis Proteau
4*année, Mika-Eve Lavergne 6° année, Sylvie Gervais,

voles honorés pat leur école respec-
tive pour les actions posées et nous
les encourageons a poursuivre ce bel
engagement bénévole. Nous sommes
fiers de cette belle releve!

Queel joie pour nous d'annoncer fe retour
duGala hormmage auxbénévoles dans sa
formule tradiitionnelle aprés 2 ans de pan-
démie. Tous se téjouissent de participer
ala 28° édition de ce Gala, un grand ras-
semblementannuel populaire qui réunis
les bénévoles de tous secteurs dactivités
des secteurs Grand-Mére, St-Georges,
Lac-a-la-Tortue et St-Jean-des-Piles de Iz
Ville de Shawinigan pour clore la Serriaine
de laction bénévole.

ECOLE Dominique-Savio (secteur St-Georges)
Hommage & Hubert, Jobie et Jade,

De gauche a droite: Noélla Gagnon, présidente du
CAB de Grand-Mere, Sylvie Gervais, directrice du CAB
de Grand-Mere, Hubert Couvrette, 5*annee, Jasmine
Nadeau, enseignante, Clément Pratte, directour de
I'école, Dominique-Savio. Absents de a rhoto: Jobie
Hlirnasaut (4° annéa) et Jade St-Laurent 6" année)

Au total, 40 bénévoles seront hono-
rés lors de ce Gala hommage par des
associations et institutions le 30 avril,
Nous tenons a féliciter ces bénévoles
qui posent figrement dans ce cahier
spécial de la Semaine de action béné-
vole. Egalement, seront dévoilés lors
de cette soirée les récipiendaires des
Trophées «Evénement de lAnnées et
«Le Prix Reconnaissance » décerné a un
organisre, par fa Caisse Desjardins du
Centre-de-la-Mauricie et les Trophées
«Bénévolat Jeunessex et « Micheline
M. Villemure » remis & des bénévoles
exceptionnels par le Centre d'action
bénévole de Grand-Mére. Exception-
nellement, la remise du Trophée Erank
Gauthier fait relache cette annce,

77

&

ECOLE Lafléche (secteur Grand-Mére)
Hommage a Béatrice, Elle et Marianne.
De gauche a droite: Béatrice Blais, 6° annee, Sylvie
Gervais, directrice générale du CAB de Grand-Mere,
Elie Désaulniers, 4" année, Marie-Clode Baribeauit,
directrice de [‘Ecole Lafleche, Marianne Sanscartier,
5 année, Noélla Gagnon, présidente du CAR de

Crand-Mere

819 538-7689)

RECONNAISSANCE AUX BENEVOLES DE TOUS AGES!

Crest donc avec plaisir que nous vous
présentons ce cahier spécial a lintérieur
duquel sont dévoilés:

* les 40 bénévoles honorés par leur
organisme respectif des secteurs
Crand-Mere,

St-Georges, Lac-a-la-Tortue et
St-Jean-des-Piles.

= Etfes 9 éléves de niveau primaire
honorés par leur
école respective.
N.B. Les réci-
piendaires
des trophées
seront publiés
ultérieurerment.

Félicitations 3 ces
bénévoles dont les
actions Changent la
Vie des personnes
autour d'eux.

>356957
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Semaine

A wp

de l'action

Avril 2022

Retour du Gala hommage

aux bénévoles

La pandémie a changé
la vie de bien des bénévoles et des orga-
nismes depuis deux ans. Plusieurs d'entre
eux ont ralenti voir méme cessés leurs
implications et certains groupes ont di
mettre sur pause leurs activités.

Heureusement, I'allagement des masures
<anitaires et les mécanismes de protection
font en sorte que nous pouvons reprendre
nos actions pour aider les personnes qui ont
besoin d'aide et pour vitaliser notre commu-
naute. Une bonne bouffée dair frais, car oui,
« Béndvoler Change la Vie » pour fe mieus,
autant pour les bénsvoles que pour les per-
sonhes aidées.

Clestdans cet esprit que le Centre d'action
benévole (CAB) de Grand-Mére annonce le
retour du Gala hommage aux bénsvoles sous
sa forme traditionnelle le 30 avil prochain,
4 la Salle Sérénite de Grand-Mere, Unie belle
occasion de mettre en lumidre des personnes
de coeur impliquées dans différents orga-
nismes de notre communauté.

En effet, le CAB est heureux de présen-
ter des activités de reconnaissance en par-
tenariat svec les partenaires et ornanismes
du milieu pour honorer plusieurs femmes,
hommes et jeunes lors de la Semaine de
Faction bénsdvole. Des gens d’action qui
poursuivent la mission de leur vie dans le

bénévolat et des jeunes qui sinitient & cotts
action si valorisante.

Soyons donc selidaires pour reconnaitre
et encourager ceux et celles qui se dévouent
dans differents secteurs de Iactivits humaine
tels que e sport, fa culture, les lolsirs, en édu-
cation, en pastorale, en santé et services
sociaux, pour des causes humanitaires ou
des causes spécifiques, en événementie,
etc, dans un contexte as toujours facile. Le
CAB tient a feliciter les bénévoles qui seront
honorés durant cette semaine speciale do
l'action bénévole qui se tiendra du 24 au 20
avril partout au Québec,

Que ceux et celles qui sont en pause
actuellement puissent revivre ce merveilleux

privilege que faire du benévolat, Shawinigan |
a besoin de vous tous et toutes. Qui, |

« Benévoler Change lz Vie = pour le mieux et
nous en avons grandement besoin dans le
contexte actuel.

Paur ceux et celles qui souhaitent devenir
bénévoles ou reprendre leurs actions, contac-

tez-nous au Centre d'action hénévole de-
Grand-Meére au 819 528-7689, Nous saurons |
Vous accompagner dans votre démarche.

Visitez notre site web au wvi.cabgm.org

Ne laissons pas la pandémie réduire nos
actions, soyons bénévoles, car « Rénévoler
Change la Vie s

Comme
Madeleine,
deveneyz
béneévole
dans nos
CHSLD.

Vous aimez socialiser,
rire et donner un coup
de pouce lors d’activités
de loisirs?

Nous sommes a la
recherche de personnes
bienveiilantes qui
ensoleilleront les
journées de nos
résidents,

Contactez-nous:
819 370-2200, poste 3444
ciusssmeq.ca/benevolat

Centre intégré
universitaire de santé
et de services soclaux
e fa Mauricie-of-

Québecana

bé n év,“'\’ le Bénévoler change la viel

. de notre société. Imaginez le nombre diéva-
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Célébrons le cercle
vertueux du bénévolat!

Du24au30avril 2022 se v,
déroule la Semaine de I'action bénévole. '
Chapeauté par la Fédé des centres
d'action bénévole du Québec (FCABQ),
l'événement se tient cette annde sur le
théme évocateur «Bénévoler change la
viels,

UN IMPACT MAJEUR -
DANS TOUTES LES CAUSES 5
Selon la FCARQ, Iaction bénévole repré-
sente un cercle vertueux. Lorsquion y réfl chit,
on réalise que la cause du bénévolat en
une qui touche Vensemble des autres causes.
En effet, cette pratique noble constitue l'es-
sence méme du fonctionnemeant harmoni

éé'ﬁévmm |
CHANGE ¥
LAVIEe

SEMARIE DE VACTION BEREVOLE |

Société

canadienne

de ta sclérose

en plagues MD

Section Maurkie

24 au 30 awiil 2022 2 e

b

»359256
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BENEVOLER
CHANGE
LAVIEe

LES RECIPIENDAIRES DES TROPHEES
DE LA 28° EDITION DU GALA
HOMMAGE AUX BENEVOLES

Mai 2022

“ 7 §F‘? de Srand-Tere

Pour cl6turer la semaine de I'action bénévole se tenait 1a 28e édition du Gala hommage aux bénévoles, présenté par le Centre d’action bénévole de Grand-Mére.

le 30 avril dernier a la salle sérénité du secteur Grand-Mare. Durant cette soirée. 4 frophéas fur

et les réalisations d’'une association et d'un événement dans notre communauté, Félicitations a ces récipiendaires gue nous sommes fiers de vous présenter.

De gauche & droiie
Noélla Gagnon, présidente du Centre d'action bénévole de Grand-Mere
Rohert Montambault, récipiendaire du Trophée Micheline M. Villemure
Réal Mélangon, président de IAge d'or Le Rocher, organisme réciviendaire du Prix Reconnaissance.
Victor Lacerte, récipiendaire du Trophée Béndvalal-Jeunesse
Guy Lefebvre, président du Club de ski de fond ot de raguettes Le Rocher,
pour févénement récipiendaire : Les sorties au Clair de Lune
Sylvie Gervais, tice générale du Cenlre d'action bénévole de Grand-Mere

77

TROPHEES REMIS PAR LA CAISSE DESJARDINS
DU CENTRE-DE-LA MAURICIE
* TROPHEE EVENEMENT DE UANNEE
Evénement récipiendaire 2022: Les sorties Clair de Lu
Evéneme sembleur, p 5613 ble arg pat fe Club de s
depuis 1 Les sorties au clair de i
raquette au golt de Grand-Mere

ne
i de fon

* PRIX RECONNAISSANCE

Organisme récipiendaire 2022 : L'Age d'or Le Rocher
Hommage 4 I'Age d'or Le Recher po
association ofire de multiples activiiés
béngvaies. La Caisse Desjardins di

puis 3t ans. Cete
lication de ses

TROPHEES REMIS PAR LE CENTRE D'ACTION BENEVOLE
DE GRAND-MERE
* TROPHEE BENEVOLAT JEUNESSE
Récipiendaire 2022- Monsieur Victor Lacerte
Hommage a Victor Lacerte, un jeune homme de 13 ans du secteur St-Georges pour son implication
hénévole excer te augies des ainés du CHSLD Lafieche. i est 'exemple d'une belle releve he

s TROPHEE MICHELINE M. VILLEMURE

Récipiendaire 2022- Monsieur Robert Montambault
Hommage & Monsieur Robert Mentambault, rstraité de fenseignement du seciaur Ste-Fiore pour s
3es 50 ans de benévolal Bénévole actif A la Communauté chrétienne de Ste-Flore, 1l est aussi mem
Chevaliers de Colomy ¢ -Mere conseil 1209 et du Club curiing -Mere oo il met

an piofit d atinns. C'est un bénévale exceptio (

(" / 5] /- Ll /
senire d aclion bénévole

ent remis pour souligner limplication bénévole exceptionnelle de 2 personnes

>3£1007
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 LE CAB DE GRAND-MERE VOUS ATTEND
AU RENDEZ-VOUS 100% AINES DE SHAWINIGAN

Nos services maintien a
domicile comprennent:

* Popote chaude et congelée
* Visites et appels d'amitiés

* Programme P.A.L.R.
* Accompagnement-transport
¢ Soutien a I'épicerie

‘CAB

\GM

Centre d'action bénévole
de Grand-Mére

W0222LNBUNSNPOPASUFMMM - IOMNY-LS N OIH

Le CAB... une ressource précieuse
pour le maintien a domicile des ainés
et une ressource de choix pour les ainés en action!

819-538-7689
info@cabgm.org 0 www.cabgm.org
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Octobre 2022

HODAD QU O MO 1A L0000 08

directrice générale Sylvie
Gervais en compagnie des
deux responsables des
comptoirs alimentaires :
Julie Bolsvert (Lac-a-la-
Tortue/Saint-Georges) et
Isabelle Gendron (Grand-

Mére), shotorende - Bensrd L
————

Collecte de denrées non périssables le 14 octobre au CAB de Grand-Mére

Un appel ala générosité et a la solidarité

BERNARD LEPAGE tiendra une journée de collecte dedenrées non  la directrice genérale Sylvie Gervais qui fait appel 3 2
blepageIhebdodustmaurice.com périssableslevendredi 14 octobre asonlocaldu  aénérosité dels ponulation, mals aussi dles entreprises
632, 13¢ Rue, dansle secteur Grand-Mére, Le CAB de Grand-Mére dispose de deux

Confronté a la hausse «Moissan Mauricie nous vient en aide, mais sur- comptoirs alimentaires qul sont venus en aide
importante des demandesa ses deux comptoirs  tout pour de la nourriture perissable. Actuellement, lan dernier 3 416 familles. Le comptoir de
alimentaires et 2 un inventaire au plus bas, le  nous avens hesoin de denrées non périssabiles pour  Lac-a-laTortue/Saint-Georges aide sur une trentaine
Centre d'action bénévole (CAB} de Grand-Mére  regamir nos tablettesa Yapproche de hivers, souligne  de familles qui viennent chercher des provisions deux

fois mensuellement, soit les 2° et 4 jatsc du miois. Le
comptolr de Grand-ere quant a i side unecinguan-
taine defamilles qui ont été réparties en dewx groupss
{17 et 3+ jeudi du mois pour le premier et 2* et 4¢ jeudi
e mads pour e second).

Sylvie Gervalstient 3 mentionner que cettecollecte
est difiérente de celie organisée lors de fa Guignolée
des médias au debut du mois de décembre. «La col-
lacte dela guignolée, les denrees recueiliies sont redis-
tribuées dans chacune des paroisses du teritoire pour
les paniers de Noél, Cette fois-ci, Cest pou nos besoins
réguliers dans nos deux comptoirs alimentaires.»

Les besoins sont nombreux, mais les denrées
comme les pates alimentaires, légumes et repas en
conserve, céréales, barres tendhres, jus, bewre darachide,
conserves (jambon poulet, thon et saurmon), couches
pow bébe, etc. manguent pour fare des paniers de
provisions variés,

Soutignens quun montantsymbolique de 5% jpour
une personne seule ou famille de trois) et de 75 ipour
lesfamifles de4 persennes et plusiest demandé lors de
laréceptiondes paniers.« Cest tiés peuquand on perie
que fa valeur des denrées que nous remettons est prés
de 1005 a chaque fois». souligne Syivic Gervals.

La collecte se déroulera donc le 14 octobre, de 8n
4 15030 sang interruption, Un chapiteau sera érigé 2
Textérieur pour recevoirles dons.
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Octobre 2022

Partager

Le Noél des Notres de retour
pour une 54e édition

BRIGITTE TRAHAN
Le Nouvelliste
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Octobre 2022

IL.e Noél des Notres a lancé sa nouvelle campagne de financement
pour Pannée 2022, mardi, sous le théme «Un don... souffle d’espoir!»
Afin d’assurer son succes, I’organisme sollicite Ia générosité et la
solidarité de la population et particulitrement des communautés des
secteurs Sainte-Flore, Grand-Mére, Saint-Georges, Lac-a-la-Tortue,
Saint-Jean-des-Piles, de la Ville de Shawinigan et de la communauté
de Grandes-Piles,

La campagne compte deux volets et se déroulera principalement
en ligne sur la plateforme GoFundMe jusqu’au 9 décembre. Il sera
possible de faire un don en ligne a partir de la page Facebook Le
Noél des Noétres virtuel ou en utilisant le code QR qui figure sur
les affiches promotionnelles distribuées partout sur le territoire.

Un regu de charité sera remis par GoFundMe par courriel aux
donateurs.

Chaque don avec inscription permettra de participer a un tirage
de cing prix parmi les donateurs qui auront fait un don en ligne
ou directement dans les communautés.

Le premier prix sera une toile de Cartiste-peintre Lynn Garceau
d’une valeur de 1400 $. Le second prix est un chéque cadeau de
75 $ de la patisserie Le Palais et de 75 $ des Ailes Buffalo pour
un total de 150 $.

Pour les troisiéme et quatriéeme prix, Desjardins offrira un coffret
maternité de U'entreprise Fait par une maman de Shawinigan ainsi
qu’une planche a découper totalisant une valeur de 135 $.

Le dernier prix sera un chéque cadeau d’une valeur de 100 $ de
’entreprise Fait par une maman.

Le nom des gagnants sera publié sur la page Facebook du Noél
des NOtres virtuel dans la semaine du 14 décembre.,

Le 18 décembre, une collecte spéciale sera également organisée
pour les personnes qui préférent faire leur don en argent. Les
details seront communiqués plus tard par 'organisme.

Le Noél des Nébtres rappelle que nul n’est & l'abri d’une situation
de pauvreté. «Les conséquences de la pandémie et
Uaugmentation fulgurante du colt de la vie aménent plusieurs
personnes a vivre de grandes difficultés financieres et plusieurs
d’entre elles demandent assurément de 'aide pour la premiére
fois , ont fait valoir les coresponsables du comité organisateur,
Sylvie Gervais et Claude Villemure.

La conference de presse du lancement de la 54e édition s’est
deroulée en U'église Saint-Jean-Baptiste en mémoire d’un
bénévole trés apprécié de l'organisation et malheureusement
décédé le 4 septembre, Michel Béliveau. Ce dernier s’était
impliqué a plusieurs reprises comme coresponsable du comité
organisateur du Noél des N&tres. 77
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Merci aux bénévoles
de tous les secteurs d’activités
(loisirs, culture, santé et service
sociaux, éducation, événementiel,
pastoral, sport, etc.)

Vous étes une ressource
inestimable pour notre
communaute.

o® ™~

*CAB
GM

" Centre d’action bénévole |
‘9‘{;& de Grand-Mére

Le CAB... une ressource a votre disposition
pour devenir bénévole
Contactez-nous
819-538-7689 poste 1
info@cabgm.org ) www.cabgm.org

<
X
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-
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Prtager

Partager

Le Noél des Notres invite a la
générosité pour sa 54e édition

BRIGITTE TRAHAN
Le Nouvelliste

Le Noél des Nétres a annoncé, lundi, les détails de ses diverses
activités de financement,

77
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Le 18 novembre, les paramédics des Ambulances 22-22
organiseront un barrage routier pres du Tim Hortons du secteur
Grand-Mere, de 6h30 a 18h30. Ils seront accompagnés des
étudiants en soins préhospitaliers d’urgence du Cégep de
Shawinigan en collaboration avec la communauté Saint-Jean-
Baptiste.

L’activité se tiendra de 6h 2 midi dans le secteur Lac-a-la-Tortue
et de 6h a 9h dans le secteur Sainte-Flore. Les jeunes équipes
sportives de ’école secondaire Du Rocher se joindront aux
équipes des barrages routiers.

Certaines communautés organisent également leurs propres
activités, dont celle de Saint-Georges qui présentera une
animation musicale de Linda Proulx et du groupe Medley au sous-
sol de ’église Saint-Georges, le 18 novembre, de 18h & 20h. Il y
aura egalement un «téléthon a envers qui consiste & appeler les
gens pour les inviter a donner.

De son cété, la communauté Saint-Paul tiendra une collecte
spéciale & la messe du 27 novembre, a 11h.

Quelques entreprises participent également a la collecte de
fonds. Synapse E{ectronique va remettre 1$ pour chaque clic
«J’aime fait sur sa page Facebook. Le dépanneur général Le
Colibri de Sainte-Flore en collaboration avec sa communauté
vend des lumiéres au colt de 2% chacune pour un arbre de Noél
exterieur qui sera illuminé le 21 décembre en présence du pére
Noél.

Finalement, Tim Hortons offrira du café et des timbits aux
personnes en situation de pauvreté prochainement.

Deux dons ont également été faits, lundi, au Noél des Notres. La
députée Marie-Louise Tardif a versé 2500% tandis que les
Chevaliers de Colomb de Grand-Mére ont fait don d’un chéque de
3500$%.

Le Noél des Notres, qui amorce sa 54e édition, rappelle qu’il est
possible de faire des dons en ligne via la plateforme GoFundMe
jusqu’au 9 décembre 2 partir de la page Facebook Le No&l des
Notres ou en scannant le code QR sur les affiches
promotionnelles distribuées partout sur le territoire.

Rappelons qu’il est possible de faire des dons en argent et en
denrées en présence, le 18 novembre de midi a 20h dans les
communautés.

Les coresponsables du comité organisateur, Sylvie Gervais et
Claude Villemure, rappellent que l'organisation a besoin plus que
jamais de la générosité de %popuiation en cette période
economiquement difficile.
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OLIDA £. Le comité organisateur du
Noél des Nétres met définitivement fin 2
son traditionnel téléthon pour se consacrer
désormais exclusivement au dével oppement
d'activités visant 3 encourager la cueillette
de dons en denrées et en argent.

Suspendu en 2020 et 2021 en raison de la pan-
démie, le téléthon ne reviendra pas, a confirmé
Sylvie Gervais, coresponsable du comité organi-
sateur en compagnie de Claude Villemure. « C'est
beaucoup d'énergie & mettre sur pied et sur-
tout, ¢ca demande un investissement d'au moins
10000 5. On aime mieux consacrer cette somme
aux gens qui en ont besoin.»

Comme lors des deux derniéres éditions, la
collecte des dons se fera de multiples fagons avec
un blitz organisé durant la journée du vendredi
18 novembre. Soulignons que dici le 9 décembre,
il sera possible de faire un donen ligne en se ren-
dant sur la plateforme Gofundme (lien disponible
sur la page Facebook du Noél des Nétres ou en
scannant le code QR imprimé sur les affiches pro-
motionnelles de I'événement distribuées un peu
partout sur le territoire,

TROIS BARRAGES ROUTIERS
LE 18 NOVEMBRE
Les automobilistes seront sollicités 3 trois

Novembre 2022
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intersections le vendredi 18 novembre sur le
territoire. Des barrages routiers serort notam-
ment érigés dans le secteur Lac-a-la-Tortue (de
6h amidi) et & Sainte-Flore (de 6h 2 9h). Le plus
important point de collecte sera tenu i proxi-
mité du Tim Hortons du secteur Grand-Mére
entre 6h30 et 18h 30 et sera tenu par les para-
médicaux d’Ambulance 22-22 et les étudiants
en Seins préhospitaliers d'urgence du Cégep
de Shawinigan. Soulignons que les membres
des équipes sportives de Fécole secondaire du
Rocher participeront comme bénévoles 3 ces
barrages routiers, tout comme des paroissiens
de la communauté Saint-Jean-Baptiste qui pré-
teront main-forte aux barrages organisés dans le
secteur Grand-Mére,

Certaines communautés présentent aussi
des activités spéciales au bénéfice du Nodl des
Notres. Au sous-sol de I'église Saint-Georges le
18 novembre, il y aura une animation musicale
avec Linda Proulx et le groupe Medley de 18h00
& 20h. Un groupe de bénévoles en profitera pour
tenir un «téléthon a l'envers» qui consiste 3 faire
des appels téléphoniques a des persornes pour
les inviter a donner. Quant 2 elle, la communauté
Saint-Paul fera une collecte spéciale 4 Ia messe du
27 novembre 3 11h.

SEPT POINTS DE COLLECTE
La population est invitée & aller parter direc-
tement son don (denrées ou argent} entre midi et

élde

NZoAQ U o Vs ey,

20h directement dans les sept quartiers généraux
établis dans fes sept communautés de fa paroisse
Sainte-Marie-de- I'incarnation: au sous-sol de
I'€glise Saint-Paul { Yvon St-Hilaire /819 247-4296);
au presbytére Saint-Jean-Baptiste (Maurice
Leroux / 819 538-1719); 4 la Salle communau-
taire Chanoine Langevin & Sainte-Flore (Suzanne
Prud‘Hcmme/Si9533-51&);auwus-so!del’égiise
Saint-Georges {Cécile Chicoine /819 538-2186); au
bureau de la sacristie de I'église du Lac-a-la-Tortue
(Louise Massicotte / 819 538-2193); & la salle com-
munautaire de Grandes-Piles (Claudette C6té /
819 533-3697); et au bureau de la sacristie de
Iéglise de Saint-Jean-des-Piles (Renée Désaulniers
/819538-2241).

LES ENTREPRISES ET ELUS SOLIDAIRES

Le No&l des Noétres entend étre proactif dans
les prochaines années en sollicitant les entreprises
et commerces du territoire. Pour cette 54¢ édi-
tion par exemple, Synapse Electronique réci-
dive en sengageant 3 remettre T $ pour chague
clic J'aime recueilli sur sa page Facebook dici le
9 décembre et ce, jusqu'a concurrence de 10003,
Le Dépanneur Le Colibri de Sainte-Flore vend pour
sa part jusquau 21 décembre des lumiéres de
Nogl, & 2§ F'unité, pour décorer son sapin de Noél
exterteur et tous les sous recueillis iront au Nodl
des Natres. Enfin, Tim Hortons se joint au mouve-
ment et offrira gratuitement (date 3 déterminer)
cafés et timbits aux usagers de la Tablée des Notres

77
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au sous-s0l de [église Saint-Paul,

Le comité organisateur peut également
compter sur le soutien des Chevaliers de Colomb
de Grand-Meére Conseil 1209 qui a remis un
cheque de 35005 ; de la députée de Laviolette -
Saint-Maurice, Marie-Louise Tardif, qui s'est enga-
gée pour une somme de 2500 ; et enfinde fa Ville
de Shawinigan qui remettra 1000 avec la pro-
messe détudier au consell la demande du comité
organisateur de tripler cette somme.

DES PRIX A GAGNER
POUR LES DONATEURS

Tous les donateurs, autant ceux le faisant en
ligne qu'en direct, seront eligibles a un tirage
mettant en jeu cing prix: une toile de I'artiste
peintre Lynn Garceau d'une valeur de 1400%;
un chéque-cadeau d'une valeur de 150% {75% 4
la patisserie Le Palals et 755 aux Ailes Buffalo);
un coffret maternité de J'entreprise Fait par une
Maman plus une planche & découper d'une valeur
de 1355 {deux tirages offerts par Desjardins); et
enfin, un chéque-cadeau d'une valeur de 100§ de
Fait par une Maman.

En 2021, le No#&l des Notres avalt amassé fa
somme de 750005, Sylvie Gervais et Claude =
Villemure n'ont pas fixé dobjectifs pour cette 3
54" &dition tout en souhaltant au moins égaler
sinon depasser fe scorz obtenu f'an dernier. £n 2
guise de comparaison, rappelons quen 2007, le o

i

Noé! des Notres avait recusilli plus de 1300005, z
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Aprés deux ans en «mode Covid», les bénévoles étaient p
ne pas mettre les bendvoles en danger. Cotte anné
livraison.

Décembre 2022
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InSCrivez vos enfange Icl:

72 enfants recoivent des cadeaux

i
|
1
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L’Atelier des Farfadets:

Par LéaLarouche | 134

mire 2022

@OO®®E

lus qu'heureux de pouvoir reprendre a [vraison. C'était les pompiers qui se chargeai

¢, les families ayant demandé des cadeaux ont retrowve |

77

ent de lopération cars l'espoir de

‘option de cholsir entre les bénévoles et les pompiers pour faire la



Dans chaque paquet donne, on retrouve une dizaine de jouets ansi que des vetements, tous remis a neuf par l'equipe de bénévoles avant de les offrir «On demande toujours

aux famifles les préférences des enfants pour leur trouver un cadesu 5 leur gedt et souvent on réussiis, mentionpe fa o ieclrice générale du CAB de Grand-meére, Sylvie Gervais.

Tl sy LEZ COOPS
AVLC L8 SOURILN DI l\/’ D esjarams UM AT e DR CINFORMATION

DE L'INFO

lc;scrivaz vos anf:mts lCl '

Lartisanat Saint-Paul et le Cercle des fermiéres ont méme tricoté des gilets, couvertures, bas et mitaines pour zjouter aux deons,

T Sl ;Qﬁw,

1k

A 3 x p R
Les Chevalies de Colomb de Grand-Mére Conseil 209 ont remis undor ge S00% 3 FAtelier dos Farfadets Sur la phote: Guy Gelinas {dépuré Grand Chesalier) Sylvie Garvls (directrice gérerae oL CAB). e Giles Garcesy

{Grand Chevalier) (*rancais Gervais/Frarcois Gervals)

Rappelons que I'Atelier des Farfadets est actif 12 mois par année et remet des cadeaux par l'entremise de plusieurs autres organismmes

Cet article vous est offers par Le Nouvelliste dans e but de vous faire découvrir la qualité de ses contenus Convaincufe) ? Abonnez-vous!

Les plus populaires

1 Le Mord-Ouest Caf€ est vendu
ACTUALITES LOCALES » &juin2022
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MANCHETTES NATIONAL HYPERLOCAL CHRONIQUES COMMUNAUTAIRE QUOH FAIRE MIEUX VIVRE ARCHIVES PUBLIREPORTAGES

L'Atelier des Farfadets adoucit le Noé]
de 75 enfants

B A PRI

= — _h - bdo ]

HERUS EN DIRECT C‘.t.r.;w

e directrice gérérale du CAB de Grard Meére, Sylvie Gervas (au centrey, en compagnie d'une partie de

I'2quipe de bénevales de L Atelier des Farfadets U'Hebdo - Bernard Lepage

PAR BERNARD LEPAGE

15 désenine 2022 61

NOEL. Aprés avoir investi plus de 6000 heures bénévoles 3 trier,
laver, réparer et peint sl y a lieu les jouets recus, et aprés avoir lavé et
reprisé les vétements chauds donnés, toute I'équipe de L'Atelier des
Farfadets était préte cette semaine a la livraison des cadeaux.

Grace a l'implication d'une vingtaine de bénévoles, I'Atelier des Farfedets
adoucira le Noél de 31 familles (75 enfants) en situation de pauvreté qui
ont des enfants 3gés de 0 et 12 ans et quirésident dans les secteurs
Grand-Mére, Saint-Georges—de~Champtain, Lac-a-la-Tortue et Saint-
Jean-des-Piles.

La distribution s'est faite an deux temps. Pour les families qui e
désiraient, les cadeaux ont été remis par les pompiers le 12 décembre
tandis cue le lendemain, ¢'était au tour des bénévoles de | 'Atelier d'aller

les porter en mains propres.
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A l'intérieur de chaque cadeau, outre ies jouets, 'enfant pourra découvrir
des vétements chauds grace au don de |z population et des bénévoles de
[AFEAS Saint-Jean-Baptiste, de I'Artisanat $t-Paul et du Cercle de
Fermieres Le Rocher qui ont tricoté des gilets, des bas, des mitaines, des
couvertures pour les enfants, A nouveau cette arnée, lartisan Pierre
Dupont, du secteur Saint-Georges de Champlain, 3 confectionné de
magnifiques petits camians en bois, une piece de collection que chacun

des enfants recevra.

En service depuis 1595, U'Atelier des Farfadets est un service ce
récupératisn de jouets et de vétements chauds du Centre d'action
bénévole de Grand-Mére, L'implicalion des bénévoles permet aux
enfants en situation de pauvreté de recevor un cadeau a Neel.

En fonction 12 mois par année

Bien que son action soit mise en lumiére durant la période des Fétes,
U'Atelier nen est pas moins actif tout au long de F'année. Il a donc remis
également des cadeaux par l'intermédiaire d' intervenants et
d'erganismes comme le Programme PAR-ACTION du CLSC {12 enfants
sidés), les intervenants sociaux du CIUSSS MCQ (18 enfants aidés), la
maison Citoyenne des familles de Shawinigan pour leur féte de Noél (76
enfants aidés), Ma Place au Soleil du Centre c¢'éducation aux adultes (7
enfants aidés), la Féte de la famifle des Chevaliers de Colomb de Grand-
Mere Conseil 1202 (500 peluches), la Clinique ambulatoire du Centre
hospitalier du Centre-Mauricie (140 peluches pour les enfants qui ont
des prises de sang) et finalement, par le don de jouets aux enfants

démunis des deux comptoirs alimentaires du CAB de Grand-Mére.

Maintenant que les cadeaux sont livrés, L'Atelier des Farfadets se prépare
déja pour 2023 en invitant la populzation & se montrer généreuse. Les
citoyens sont donc invités 3 apporter leurs jouets en grand nombre au
Centre d'action bénévole de Grand-Mére au sous-soldu 632, 13e rue 3
Shawinigan (secteur Grand-Meére). Prenez note que les bureaux seront
fermés du 23 décembre au 8 janvier inclusivement, mais toute I'équipe

sera de retour dés le 9 janvier 2023 pour recueillir les dons.




Organisée par

le Centre d'action
bénévole de Grand-Meére
et les Filles